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Altalanos
ugyféltajékoztato

Tisztelt Ugyfeliink!
Megtisztelének érezzik, hogy biztositasi szerz6dés megkotésére iranyuld ajanlataval a Groupama Biztositd Zartkdrlien Mikodo
Részvénytarsasagot kereste meg.

Ezuton tajékoztatjuk Ont biztositétarsasagunk fébb adatairol, a biztositassal kapcsolatos titok- és adatvédelmi szabalyokrol,
valamint azokrol a lehet8ségekrél, amelyeket Ggyfeleink jogaik és jogos érdekeik érvényesitése céljabdl igénybe vehetnek.

Biztositonk f6bb adatai

A Groupama Biztosité Zartkorlien Mikodd Részvénytdrsasag a francia Groupama csoport lednyvallalata. 1990. 6ta miiko-
diunk Magyarorszagon (2004. oktoberéig Eurépa Biztositd Rt. néven); cégjegyzékszamunk: 01-10-041540, addszamunk:
10507247-2-44.

Székhelytnk: 1117 Budapest, Dombovari Ut 10-11.
Telephelytink és személyes Ugyfélszolgalatunk: 1114 Budapest, Hamzsabégi ut 37.
Postacimiink: 1519 Budapest, Pf. 271

Kozponti telefonszamunk: (06-1) 279-4000

Kozponti faxszamunk: (06-1) 361-0091,

Kozponti e-mail cimiink: info@groupama.hu

Szédmos helyi irodaval rendelkeziink az orszag egész terlletén. Ezek cimét, telefonszamat, valamint biztositotarsasagunk és ter-
mékeink részletesebb bemutatasat megtalalja honlapunkon, a www.groupama.hu cimen.

Fellgyeleti szerviink a Pénziigyi Szervezetek Allami Felugyelete (1535 Budapest, 114. Pf. 777., Telefon: (06-40) 203-776,
www.pszaf.hu).

Titok- és adatvédelem

A biztositokrél és a biztositasi tevékenységrél szélo 2003. évi LX. térvény 153.8-a értelmében a biztositot titoktartasi kotele-
zettség terheli minden olyan rendelkezésre 4llé adattal kapcsolatban, amely a biztosito egyes Ugyfeleinek személyi kortlménye-
ire, vagyoni helyzetére, illetve gazdéalkodésara, vagy a biztositéval kotott szerzédéseire vonatkozik. Az ilyen, biztositasi titoknak
mindésulé adatot a biztositd csak akkor adhatja ki harmadik személynek, ha a biztositoé Ugyfele vagy annak térvényes képvise-
I6je a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjelélve erre vonatkozdan irasban felmentést ad.

A biztosito titoktartasi kotelezettsége azonban a 2003. évi LX. tv. 157. §-a értelmében meghatarozott szervezetekkel kapcso-
latban nem é&ll fenn. E szervezeteknek a biztosito az tgyfelek adatait adott esetekben tovabbitani koteles, tgyfeleink erre vo-
natkozo irasos hozzajarulasa nélkul is.

E szervezetek a kévetkezék: a feladatkdrében eljard Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete; a folyamatban 1évé biintetéelja-
ras keretében eljaro nyomozohatdsag és Ugyészség; blntetéigyben, polgari Ggyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamo-
l&si eljaras Ugyében eljard birdsag, tovabba a végrehajtasi tigyben eljard 6nalld birdsagi végrehajtd; a hagyatéki tigyben eljard
kdzjegyz6; addligyben az addhatdsag, ha annak felhivasara a biztositét torvényben meghatarozott kdrben nyilatkozattételi ko-
telezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd adodkotelezettség ala esé kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszol-
galtatasi kotelezettség terheli; a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalat; a biztositd, a biztositaskdzvetits, a szak-
tanacsado, a harmadik orszagbeli biztositd, fliggetlen biztositaskdzvetitd vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviselete, ezek
érdekképviseleti szervezetei, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitsi, szaktanacsaddi tevékenységgel kapcsolatos versenyfel-
tgyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatal; a feladatkdrében eljaré gydmhatosag; az egészségiigyrol szold 1997.
évi CLIV. torvény 108.8 (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatdséag; kulon torvényben meghatéarozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informaciogydijtésre felhatalmazott szerv; a viszontbiztositd, valamint
kozos kockazatvallalas (egylttbiztositas) esetén a kockazatvallald biztositdk; az dllomanyatruhdzas keretében atadasra kertld
biztositasi szerz6dési allomany tekintetében az atvev biztositd; a biztositok altal létrehozott és mikddtetett kiszervezett tevé-
kenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzd. A biztositd, a biztositaskozvetitd és a
biztositasi szaktanacsadd a nyomozoé hatésdg, valamint a polgéari nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is koteles haladék-
talanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi Ggylet kabitoszer-kereskedelemmel, terrorizmussal, illegalis




fegyverkereskedelemmel, vagy a pénzmosas blincselekményével van 6sszefliggésben.

A biztosité a nyomozohatdsagot a , halaszthatatlan intézkedés" jelzéssel ellatott, kuldn jogszabalyban el&irt Ugyészi jovéha-
gyast nélklloz6 megkeresésre is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott Gggyel 6sszefliggd, biztositasi titoknak mindsuld
adatokrol.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét olyan Gsszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tgyfelek személye vagy Gzleti
adata nem allapithaté meg.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositok, valamint az altaluk létrehozott és mikddtetett kdzponti informacios rend-
szer elemei koz6tti olyan adatszolgaltatas, mely egyedi azonositasra nem alkalmas, a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizs-
galatok elvégzése céljabdl a Pénzligyminisztérium részére személyes adatnak nem minésul6é adatok atadasa.

Ugyfeleink jogai

Szamunkra a legfontosabb az elégedett ligyfél. Ezen célunk eléréséhez a legnagyobb segitséget hidnyossagaink visszajel-
zésével kaphatjuk. Ezért kérjik, hogy amennyiben mar létrejétt szerz6désével, vagy biztositd tarsasagunk mikodésével kapcso-
latban barmilyen kérése, kérdése vagy problémaja lenne, forduljon a biztositas kdzvetitéjéhez, helyi irodankhoz, vagy hivja
a Groupama Biztosité kozponti, telefonos Uigyfélszolgalatat a (06-1) 279-4000-es, helyi tarifaval hivhatoé szamon.

Amennyiben minden eréfeszitéstink ellenére sem sikerllt problémajat orvosolni, kérjik, forduljon irasban panaszokkal
foglalkozé szervezeti egységiinkhdz: Groupama Biztositd Zrt. Kdézponti Ugyfélszolgalata, levélcim: 1519 Budapest, Pf.
271, fax: (06-1) 279-4144, e-mail: ugyfsz@groupama.hu!

Felhivjuk tovabba szives figyelmét, hogy panaszt nyujthat be fellgyeleti szerviinkhoz is; a fogyasztdk védelmérdl szélo 1997.
évi CLV. torvény 18. §-a alapjan fogyasztoi jogainak érvényesitése érdekében igénybe veheti békéltetd testllet eljarasat; vala-
mint jogait birdsagi uton is érvényesitheti azzal, hogy az On biztositasi szerzédésére a mindenkor hatalyos magyar jogszaba-
lyok rendelkezései az irdnyaddak.

A mindkét fél megelégedésére szolgald kapcsolat reményében

Groupama Biztosité Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag




Tarsashazi és

lakasszovetkezeti épiiletek
biztositasi szabalyzata

l. Kik a biztositasi szerz6dés alanyai?
Mi a kockazatviselés helye?
Kar esetén kinek a részére teljesit
a Biztosité szolgaltatast?

1. Biztosito:

® a Groupama Biztositd Zrt., amely a biztositasi esemény
bekovetkezése esetén pénzbeli szolgéltatast teljesit.

2. Szerz6dé:

e aki a biztositasi szerz6dést a Biztositott javara megkéti, és
® a biztositasi dijat megdfizeti.

3. Biztositott:

* akotvényben az altala viselt kozos név alatt meghatéarozott
tarsashazi lakokozosség (tovabbiakban: lakokozosség),

a tarsashaz tulajdonostéarsai,

a kotvényben neve szerint feltlntetett lakasszovetkezet,
lakasszovetkezeti tagok és nem tag tulajdonosok.

4. A kockazatviselés helye:

a kotvényben feltintetett cim,

cim hiadnyaban telepulés és Foldhivatali ingatlan-nyilvan-
tartasban szerepld helyrajzi szam szerint feltUntetett in-
gatlan.

5. A Biztosito szolgaltatasara jogosult:
a) Vagyonbiztositas esetén: a Biztositott, ezen belul

— atdrsashaz (lakdkdzosség), a tarsashaz tulajdonostéarsai,
illetve a lakasszovetkezet és lakasszovetkezeti tag a ke-
letkezett karok helyreallitasi kotelezettségétél figgden,

— abban az esetben, ha kozos (szovetkezeti) tulajdonban
és kulon tulajdonban (tag tulajdona) is keletkezik
ugyanazon kareseménybdl kar, a k6zos képvisel6 (a la-
kasszovetkezet elntke) és a tulajdonostars (lakasszo-
vetkezeti tag) megegyezése alapjan az, aki a kart hely-
redllittatja.

b) Felel@sségbiztositas esetén: a kdrosult.

— A Biztositottnak csak abban az esetben fizet a Biztosto,
ha az a karosultnak mar kifizette a kar 6sszegét. Ennek
tényét a Biztositottnak kell hitelt érdeml&en igazolnia.

Il. Melyek az altalanos kizarasok és
fontosabb meghatarozasok?

1. Vagyoni kar meghatarozasa és kizarasai

1.1. A vagyoni kar a biztosftott vagyontargy fizikai karoso-

déasat jelenti.
1.2. A vagyontargy fizikai karosodasa semmiképpen nem je-

lenti adatok vagy szamitogép programok (szoftver)
sériilését, megvaltozasat, elveszését, az eredeti adat-
szerkezet médosulasat.
1.3. Ezek értelmében kizarasra kertilnek a biztositasi fede-
zetbdl
a) az adatok vagy szamitogép programok (szoftver) ka-
rosodasai, ideértve azok elveszését és megvaltoza-
sat, az eredeti adatszerkezet modosulasat is,
azok a karok, amelyek az adatok, vagy szamitogép
program (szoftver) funkcionalis mikodése elégtelen-
ségébdl, elérhetetlenségébdl, felhasznalhatdsaga-
nak csokkenésébdl szarmaznak,
és barmely Uzemszlneti kdr, amely ezekre az okokra ve-
zethetd vissza.

b

=

2. Biztositassal nem fedezett karok
A kockéazatviselés koére nem terjed ki:

2.1. mas biztositassal mar fedezetbe vont karokra,

2.2. ahasadé anyagok robbanasabdl, a nuklearis reakciébdl,
radioaktiv sugarzasbdl, tovabba ionizalo és lézersugar-
zasbol eredd karokra,

2.3. az ,elektromagneses sugarzasbél" eredd, vagy azzal
kapcsolatos barmely karra és karigényre, kilénosen:

a) az olyan felel6sségre, karigényre vagy perre, amely
allitélagos, fenyegetéen kézelgé vagy meglévd
.elektromagneses sugarzas" barmely formajaban
térténé megjelenésébdl, illetve az annak vald kitett-
ségbdl ered, fuggetlendl attél, hogy az valamely ko-
zegben ténylegesen vagy allitélagosan kimutathato,
az adminisztrativ vagy szabalyozé eljarasok koltsé-
geire, maganak az ,elektromagneses sugarzasnak",
illetve az annak val6 kitettségnek meghatarozasa,
megszlntetése vagy csokkentése koltségeire,
¢) az olyan, az el6bbi a) és b) pontokban foglaltakbdl
eredd személyi sérilés, anyagi kar vagy koltség mi-
atti kotelezettségekre, melyek kdrmegosztasbdl, va-
lamint az egyetemleges felel6sség alapjan fennallé
megtéritési kotelezettséghdl szarmaznak,
az olyan felelésségre, karigényre vagy perre, amely
barmely ellendrzésbdl, utasitasbdl, ajanlasbol, figyel-
meztetésbdl vagy tanacsbol ered, amelyeket az
el6bbi a) és b) pontokban foglaltakkal kapcsolatban
adtak, vagy kellett volna adni.

e) Jelen értelmezésben az , elektromagneses sugarzas"
magaban foglalja — nem kizarélagosan — a magne-
ses energiat, hulldmokat, mez6ket vagy eroket,
amelyeket elektromos toltés, aram, frekvencia, ener-
gia vagy erd gerjesztett, termelt, osztott szét, tovab-
bitott vagy tartott fenn.

b

=

d

=

3. Datum felismerési és szoftver hiba kizaras

3.1. A Biztositd kartéritési kotelezettsége nem terjed ki
azokra a kozvetlendl vagy kozvetve bekdvetkezd karok-
ra, amelyek teljesen vagy részben arra vezetheték visz-
sza, illetve azzal kapcsolatosak, hogy barmely adatfel-



3.2.

3.3.

dolgozo berendezés vagy kapcsolddd egysége (példaul:
szamitdgép, média, mikrochip, mikroprocesszor (com-
puter chip), integralt aramkor, beépitett vezérlé logika,
illetéleg hasonlé feladatot ellatd egység), valamint bar-
milyen szamitogépes szoftver — ideértve az operacids
rendszereket is —, nem képes:

a) valamely naptdri ddtumot énmagéra vonatkoztatva
rendszerddtumként helyesen felismerni (példaul: a
2000. év datumai, a szok&év, ezzel egyltt a februar
29. és a 366 napos év, valamint az 1999. szeptem-
ber 09. helyes felismerése),

b) adatok, informaciok, parancsok vagy utasitasok
megfelel kezelésére — kiegészilve azzal, amikor va-
lamely szamitogépes szoftverbe olyan parancsot,
utasitast programoztak be, amely barmikor adat-
vesztést idéz eld, illetve lehetetlenné teszi az adatok
megfelel§ kezelését — azért, mert valamely datumot
nem képes helyesen, sajat rendszerdatumaként fel-
ismerni.

A felek tudomasul veszik, hogy a Biztosité nem fizet
kartéritést:
a) a 3.1. pontban részletezettek miatt felmertls, az
adatfeldolgoz6 rendszerek vagy kapcsolédd egysé-
gei, programok hianyossagait, jellemzéit, szolgalta-
tasait, logikai rendszerét, szoftverét vagy miikddését
helyesbit6 javitasi, atalakitasi munkakért,
akkor, ha a karok azért kovetkeztek be, mert a Biz-
tositott vagy masok altal nydjtott tanacsadas, kon-
zultacio, a miszaki tervek elemzése, a létesitmény
ellenérzése, karbantartasa vagy felllvizsgalata nem
bizonyult elégségesnek a fenti 3.1. pontban ismerte-
tett tényleges vagy potencidlis hiba, tizemzavar vagy
hianyossag feltarasdhoz, kijavitasahoz, vagy Gzemi
kortlmények kdzott torténd teszteléséhez,
¢) a3.1.ésa3.2.b.) pontban részletezettek kovetkez-
ményeként felmerdlt barmely kérra és (zemsziinet-
re.

o
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Jelen kizaras vonatkozik a Biztositott(ak) tulajdonat ké-
pezd, birtokaban vagy felel6s Grizetében 1évd, illetve el-
lendrzése alatt &ll6 adatfeldolgozd rendszerek vagy
kapcsolodd egységei, valamint programok datum felis-
meréssel kapcsolatos kéraira egyarant, fuggetlendl at-
tél, hogy maga a karesemény a 2000. évben, vagy attol
eltér6 idépontban kovetkezik be.

4. Haboru és terrorizmus kizaras

4.1.

Jelen szabdlyzat alapjan kizart a biztositas fedezetébdl
az alabb felsorolt eseményekkel/cselekményekkel ©sz-
szefiggésben felmerllt barmely kér, veszteség, koltség
vagy kiadas, tekintet nélkul arra, hogy azok eléfordula-
sahoz barmely egyéb ok vagy esemény, akar azzal egy-
idejlleg hozzdjarul:

a) haboru, invazié, kulfoldi ellenség cselekedetei, ellen-

ségeskedések vagy haborus cselekmények (fiigget-

lendl attél, hogy hivatalosan hadat tzentek vagy
nem), polgarhaboru,

allando vagy ideiglenes birtokfosztas, amely olyan

elkobzas, katonai célra valé igénybevétel vagy rekvi-

ralas eredménye, amelyet torvényes hatosagok fo-
ganatositanak,

C) lazadas, sztrajk, zendilés, szeparatista cselekmény,
katonai- vagy népfelkelés, forrongas, ellenforrada-
lom, forradalom, katonai vagy jogbitorl6 hatalom,
statarium vagy ostromallapot, vagy barmilyen olyan
esemény vagy ok, amely statrium vagy ostromalla-
pot kihirdetését idézi el6,

LS

d) barmilyen szervezet nevében vagy azzal kapcsolato-
san cselekvé személy vagy személyek éltal elkovetett
terrorista cselekmények, ideértve azok
— bioldgiai vagy vegyi fertézéssel,

— rakétakkal, bombdakkal, granatokkal, robbano-
anyagokkal
elkdvetett cselekményeit is.

4.2. Jelen szabalyzat szempontjabol a ,terrorista cselek-
mény" alatt azt értjuk, amelynél az elkdveték erészakot
vagy azzal valé fenyegetést alkalmazva, altaldban politi-
kai, vallasi, ideoldgiai vagy etnikai célzattal lépnek fel a
torvényes rend ellenében vagy befolyasolasara, és cse-
lekménytk alkalmas a kéz vagy annak egy részének
megfélemlitésére.

4.3. A4.1. d) pontban foglaltak szerint fertézés alatt a vegyi
és bioldgiai anyagok hataséra a targyak (dolgok) ferté-
z6dését, mérgezddését és/vagy hasznélatuk akadalyo-
zasat vagy korlatozasat értjuk.

4.4. A biztositasi szerz6dés nem nyujt fedezetet a fenti (4.1.
a-d) pontokban felsoroltak befolyasolasara, megelézé-
sére, elfojtasara iranyuld barmely természetl karra,
veszteségre, koltségre vagy kiadasra.

4.5. Amennyiben a Biztosito szerint valamely kar, veszteség,
koltség vagy kiadas jelen kizaras értelmében nem tarto-
zik a biztositasi fedezetbe, akkor ennek ellenkezéjének
bizonyitasa a Biztositottat terheli.

5. Egyéb kizarasok

1. A tarsashazak és lakasszovetkezeti épuletek biztositasi
szabalyzata alapjan megkotott szerzédések kockazatvise-
lése a fentieken tul nem terjed ki azokra a karokra, ame-
lyek:

a) hatésagi intézkedések,

b) tervezési, épitési hiba,

c) akarbantartas elmulasztasaval (kivéve felel6sségbizto-
sitas) osszefliggésben kovetkeztek be.

2. Az azbeszttel kapcsolatos kizaras

Jelen biztositasi fedezet kizar minden személyi sértléses
kart, gyogykezelési koltséget, barmilyen torvényi kotele-
zettséget (felel@sséget), amely kdzvetlentl vagy kdzvetve
azbeszt, azbeszt tartalmu anyagokkal vagy azbeszt tartal-
mU anyagoknak vagy azbeszt porral valé kitettsége oko-
zott, segitett el vagy allt eld.

Azbeszt jelentése a kovetkez6 lehet: az azbeszt minden
formaja krokidolit, amosit, krizotilt, (szalas) aktinolit, (sz&-
las) antofillit, vagy (szalas) tremolit akar magaban vagy
akar elegyitve a fent emlitett asvanyokat (anyagokat) tar-
talmazza. Az azbeszt por jelenthet azbeszt szalat, azbeszt
tartalmu szalas anyagokat, azbeszt szemcsé(ke)t.

lll. Milyen esetekben mentesiil a
Biztosit6 szolgaltatasi
kotelezettsége alol?

A Biztosit6 mentesiilése:

Vagyonbiztositas esetén:

1. A Biztosité mentesiil szolgaltatasi kételezettsége aldl,
amennyiben bizonyitja, hogy a kart

a) a Szerz6do (Biztositott),

b) a velik kozos haztartasban €16 hozzatartozok,

) a Biztositottal alkalmazotti, megbizotti jogviszonyban
allé személyek,



d) lakasszovetkezet tagjai, vagy szervei

jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul
okoztak.

A ), illetve d) esetben a Biztositdé mentestlését csak a ve-
zetd, vagy a biztositott vagyontargyak kezelésével egyuttjard
munkakort betoltd alkalmazottak, megbizottak, tagok, il-
letéleg szervek magatartasa eredményezheti.

2. A szandékos vagy sulyosan gondatlan karokozéi maga-
tartas esetén a Biztositd olyan mértékben mentesil szol-
galtatasi kotelezettsége alol, amilyen mértékben az koz-
rehatott a karesemény bekovetkezésében.

3. Az IV. pontban leirt kozlési, valtozas-bejelentési, karmeg-
elézési és karenyhitési kotelezettség megsértése esetében
is mentesdl a Biztosito fizetési kotelezettsége aldl, kivéve,
ha a Szerz6d6 (Biztositott) bizonyitja, hogy az elhallga-
tott, vagy be nem jelentett korilményt a Biztositd a
szerz6dés megkdtésekor mar ismerte, vagy a be nem je-
lentett kortlmény nem hatott kozre a biztositasi esemény
bekdvetkezésében.

Felel6sségbiztositas esetén:

1. A Biztositét a Biztositott szandékos vagy sulyosan gon-
datlan magatartasa nem mentesiti a karosulttal szemben,
a Biztositd azonban a kartéritésként kifizetett Gsszeg
megtéritését kdvetelheti (Ptk. 559.8 (3) bek.) a kdtvény-
ben megjeldlt Biztositottdl, ha a Biztositott (vagy megbi-
zottja, vagy vele kdzds haztartasban él6 hozzatartozdja) a
kart szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.

Sulyosan gondatlan a karokozé magatartasa, ha:

a) a Biztositott a kart sulyosan ittas vagy bddult allapo-
taban, és ezen &llapotaval 6sszefliggésben okozta;
a Biztositott hatdsagi engedélyhez kotott tevékeny-
séget ilyen engedély nélkul folytatott, és ezaltal oko-
zott kart;

C) a Biztositott azonos karokozasi korilményekkel is-
mételten okozott kart, s a Biztositd felhivasa ellenére
a karokozas kortlményeit nem sziintette meg, bar
az megszUntethetd lett volna;

d) ha a Biztositottat a karesemény bekovetkezésének
lehet&ségére harmadik személy figyelmeztette, s a
karesemény ezutan a szikséges intézkedés hianya-
ban kovetkezett be.

b

IV. Milyen kotelezettségei vannak a
Szerz6donek (Biztositottnak)?

A Szerz6d6 (Biztositott) nyilatkozata a Biztositdval szemben
akkor hatalyos, ha az a Biztosito szerz8dést kezel6 egységé-
nek tudomasara jut.

1. Kozlési kotelezettség

Szerz6dé/Biztositott az ajanlat dtadasaval egy idében a valo-
sagnak megfelel6en koteles valaszolni a Biztositdnak azokra

az frasban feltett - kockazatvallalas szempontjabdl lényeges -
kérdéseire, amelyeket ismert, vagy ismernie kellett.

2. Valtozas-bejelentési kotelezettség

Szerz6dé/Biztositott a szerz6déskotés utan koteles a Biztosi-
tét a kockazatvallalas szempontjabdl 1ényeges koralmények-
ben bekovetkezé valtozasokrél — de minimum azokrél, ame-
lyekre az ajanlat, illetve a kotvény adatot tartalmaz — nyolc
napon belll irdsban értesiteni.

Milyen esetekben kell a Biztositot a valtozasok-
rol értesiteni?

Klléndsen a kovetkezé lényeges kortlmények valtozasarol

kell a Biztositot értesfteni:

a) amennyiben a biztositott épulet alapterilete megvéltozott,

b) amennyiben a Biztositott a teljes objektumot bérbe adja,
hasznalaton kivil helyezi, vagy tartésan lakatlanul* hagyja,

c) amennyiben a kockéazatviselés helyén vallalkozoi tevé-
kenység indul, vagy a mar létezé jellege megvaltozik
(helységeit bérbe adja, eladja),

d) amennyiben mas biztositéval a Biztositott a vagyontar-
gyakra tovabbi biztositast kotott,

e) amennyiben a vagyonértékben vagyoncsoportonként
10%-ot meghaladé mérték( valtozas tértént, ami a biz-
tositasi szerz6désben szerepld biztositasi 6sszeg (és ezal-
tal a biztositasi dij) médositasat indokolja,

f) a biztositott tarsashazra mint egészre jelzalogot jegyeztek
be, a jogosult megjeldlésével,

g) csédeljaras meginditasa, amennyiben a szerz6dé gazdal-
kod¢ szervezet,

h) a kockazatviselés helyeként megjelolt cim megvaltozik.

Tartésan lakatlan az épiilet* abban az esetben, ha egy
évben kevesebb mint 270 napig lakjak, illetve 90 napnal
hosszabb ideig 6rizetlen. A tartésan lakatlan épuletek potdij
alkalmazasa mellett biztosithatéak.

3. Karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség

A Biztositott koteles a kart téle telhetéen megeldzni és eny-
hiteni, kulonosen:

Koteles az épulet alkotorészei és tartozékai folyamatos kar-
bantartasarol, a biztonsagtechnikai berendezések Uzemké-
pes allapotban tartasarél gondoskodni, valamint az érvényes
hatdsagi és épitészeti eldirasokat betartani.

A fagykarok megel6zése érdekében flitési idényben koteles
gondoskodni az dtmenetileg nem Uzemeltetett viz- és f(itési
rendszerek (k6zponti, padléfiités, stb.), valamint a hozzajuk
csatlakozo berendezések viztelenitésérdl.

Tlz és robbanas esetén a karesemény észlelését kovetben
haladéktalanul értesiteni kell a tlzoltdsagot az eredményes
oltas, mentés érdekében.

Betoréses lopas vagy annak kisérlete esetén haladéktalanul
tegyen feljelentést a rendérségen, és a feljelentés részeként
tételesen sorolja fel a karosodott, illetve eltulajdonitott va-
gyontdargyakat!



V. Hogyan jon létre, milyen tartamu lehet, hogyan médosithaté és milyen
maodon sziinik meg a biztositasi szerzédés?

1. Hogyan jon létre a biztositasi szerzé6dés?

irasos biztositasi ajanlat megtétele )
A szerz6dés megkotését a Biztosito ajanlattételi nyomtatvanyan On, mint szerz6d6 kezdeményezi.

Y

Dijeléleg megfizetése

// »

Halasztott dijfizetéssel
A Biztosito eltekinthet a dijel6leg megfizetésétél, ebben az
esetben az els¢ dijrészlet a kotvény kézhezvételét kdvetben,

8 napon belll esedékes.
Biztositasi ajanlat elbiralasa

A Biztositénak 15 napja van az ajanlaton szereplé kockazatok elbirdlasara (Ptk. 5378 (3) bek.).

Y Y Y

Nincs valasz Elutasitas

Ajanlat megtételekor

Az ajanlat megtételekor On — atvételi elismervény ellenében
— dijel6leget fizet, amely az ajanlat elfogaddsa esetén a
biztositas dijaba kerul beszamitasra.

Ajanlat elfogadasa

A Biztosito az ajanlat elfogadasat a biztositasi kotvény kiallita-
saval jelzi. Amennyiben a kétvény tartalma az ajanlattol eltér,
és az eltérést a Szerz6d6 (Biztositott) 15 napon beldl nem ki-
fogasolja, a szerz6dés — kivéve a lényeges valtozasokat — a
kotvény tartalma szerint jon Iétre. A lényeges valtozasokra a
Biztositd koteles az On figyelmét irasban felhivni, ellenkezé

A szerz&dés akkor is 1ét-
rejon, ha a Biztosito az
ajanlatra 15 napon be-
[al nem nyilatkozik. A
biztositasi kotvényt eb-
ben az esetben is ko-

A Biztositd a biztositasi
ajanlatot 15 napon be-
lUl jogosult irasban, in-
doklas nélkdl visszauta-
sitani.

teles a Biztosité az On
részére kiadni.

esetben a szerz&dés az ajanlat tartalmanak megfelel6en jén
létre. Lényeges valtozas kuldndsen a kockazatviselés helye és
idépontja, a biztositasi szolgaltatasok mértéke, a biztositasi

dij esedékessége.
Y Y Y

Dijel6leg megérkezése Dijel6leg vissza-
Amennyiben az ajanlat megtételekor kiszamolt (megfizetett) dijeléleg eltér az elsd dijfizetési utalasa

Az ajanlat elutasitasa
esetén a dijel6leget a
Biztositd visszafizeti.

idészak dijatol, a Biztosito a dijkilénbdzetrdl csekket vagy dijbekérét kild Onnek, amelyet 8
napon belul kell megfizetni.

Amennyiben a Szerz6d6 az elsé dijat a Biztositd képvisel6jének fizette, akkor a dijat legkésébb
a fizetés napjatol szamitott negyedik napon a Biztosité szamlajara, illetéleg pénztaraba beérke-
zettnek kell tekinteni.

Kockazatviselés kezdete A biztositasi szer-
A biztositasi szerz6dés hatalyba 1ép, és ezzel a Biztositd kockazatviselése az azt kévetd nap O z6dés nem jon lét-
orakor megkezdédik, amikor a Szerzédé a dijel6leget, illetéleg az egyszeri dijat a Biztositd re.

szamlajara vagy pénztaraba befizette feltéve, hogy a szerz&dés utdlag létrejon vagy létrejott. A
szerz8dd felek a kockazatviselés kezdetének idSpontjat ettdl eltéréen is megallapithatjak, de az
nem lehet korabbi idépont, mint az ajanlat alairasat kdveté nap 0 éraja.

lapodnak meg - hatdrozatlan tartamu. A hatarozatlan id6tar-
tamra kotott szerz6dések esetén a biztositasi idészak egy év.
A biztositas évforduldja minden évben annak a hénapnak az
els6 napja, amelyben a kockazatviselés kezdete indul, ami
egyben a kdvetkezé biztositasi id6szak elsé napja.

2. Mikor esedékes a biztositas dija?

A biztositas dijat, a fizetés mddjat és esedékességét a bizto-
sftasi kotvény és mellékletei tartalmazzak. A Biztositott (Szer-
z6d6) a biztositas elsé dijat a szerz6dés megkotésekor, min-
den késébbi dijat pedig annak az id6szaknak az elsé napjan

kételes megfizetni, amelyre a dij vonatkozik. A hatdrozott tartamra kotott szerzédés biztositasi id6szaka a

megallapodés szerinti id6tartam. A Biztosito kockazatviselé-
se a lejarat napjan akkor is megsz(inik, ha a Szerz6dé tovab-
bi dijfizetést eszkdzolt.

Amennyiben a Szerz6dé és a Biztosftott nem azonos, a dijfize-
tési kotelezettség a Szerzédot terheli, a Biztositd szolgaltatasai-
ra - ellenkezé kikotés hidnyaban - azonban a Biztositott jogosult.
4. Hogyan modosithato a biztositasi szerzé-
3. Milyen tartamu lehet a biztositasi szerz6- dés?
dés, mi a biztositasi id6szak? , ) , o
Amennyiben a szerz6déskotés utan a biztositasi ajanlaton és

A biztositasi szerz6dés - ha a szerz6d6 felek masként nem al- egyéb nyomtatvanyokon szereplé adatokban - amelyek [é-




nyegileg befolyasoljak a Biztositd kockazatvallalasat (IV. pont
véltozas-bejelentési kotelezettség) - valtozas all be, azt 8 na-
pon beldl irasban be kell jelenteni a Biztositonak.

A bejelentéstél szamitott 15 napon belll a Biztositd a valto-
zasoknak megfeleléen modositott kdtvényt allit ki, vagy irés-
ban javaslatot tesz a szerz6dés médositasara.

Amennyiben a Biztositd a szerz6déskotést kovetden szerez
tudomast a szerzédést érintd lényeges kortlményekrél, to-
vabba ha a szerz6désben meghatarozott Iényeges kortlmé-
nyek (IV/2 pont) valtozasat kozlik vele, 15 napon beldl javas-
latot tehet a szerz6dés modositasara, illetve — ha a kockaza-
tot a szabalyzat értelmében nem vdllalhatja — a szerzédést 30
napra irasban felmondhatja.

Amennyiben a Szerz6dé (Biztositott) a mddositd javaslatot
nem fogadja el, vagy arra tizentt napon beltl nem vélaszol,
a szerz6dés a mddosito javaslat kozlésétél szamitott 30. na-
pon megszinik. Erre a kdvetkezményre a Szerz6dét (Biztosi-
tottat) a modositd javaslat megtételekor figyelmeztetni kell.
Amennyiben a Biztositd e jogaval nem él, a szerz6dés az ere-
deti tartalommal hatdlyban marad.

Amennyiben a Szerz6d6 (Biztositott) jogszabalyi, hatdésagi,
vagy jelen szabalyzatban szerepl6 karmegel&zési, karenyhité-
si kotelezettséggel kapcsolatos elirasokat megsérti, vagy
ezek megsértését eltdri, és ezaltal a biztositasi koralmények-
ben Iényeges valtozés kdvetkezik be, a Biztosit6 frasban ja-
vaslatot tehet a szerz6dés mddositasara, illetve a tudomasa-
ra jutdsatol szamitott 15 napon beldl jogosult a biztositast 30
napos hataridével felmondani. A felmondasi jog megsz(nik,
ha id6kdzben a kifogasolhato allapotot helyreallitottak.

5. Milyen esetben és milyen médon sziinik
meg a biztositasi szerzé6dés?

Hatérozott tartamra kotott szerz6dés esetén a szerzédés és
a Biztositd kockazatviselése a lejarat napjan megsziinik.

A hatdrozatlan tartamra szo6l6 szerzdést a biztositasi évfor-
duléra, az évforduldt megelézéen legaldbb 30 nappal bar-
melyik fél irasban felmondhatja.

A hatédrozatlan id6tartamra kotott szerzédésben a felek a fel-
mondasi jogot legfeljebb 3 évre kizarhatjak.

Amennyiben a szerzédés harom évnél hosszabb idére szdl, és
a felek nem kototték ki, hogy az a megallapitott idGtartam el-
telte el6tt is felmondhato, a negyedik évtél kezdve a szerzé-
dést barmelyik fél felmondhatja. Felmondas esetében a Bizto-
sitd jelen szabalyzat szerint kovetelheti annak a dijenged-
ménynek a megfizetését, amelyet a szerz6dés hosszabb tarta-
mara tekintettel a Biztosftottnak nyujtott (tartamengedmény).
Amennyiben a szerz6dés a dij nem fizetése miatt megsz(inik,
a Biztositd jelen szabdlyzat szerint kdvetelheti a tartamen-
gedmény megfizetését.

A biztositasi szerz6dés a biztositasi dij esedékességétol sza-
mitott 60 nap elteltével megszinik, ha addig a hatralékos di-
jat nem fizették meg, és a Szerz6dé (Biztositott) halasztast
sem kapott, illetve a Biztositd a dijkovetelést birésagi uton
nem érvényesitette.

Amennyiben a biztositasi szerz6dés hatdlya alatt a Szerz6dé-
nek (Biztositottnak) a vagyontargy megévasahoz fliz6d6 ér-
deke megszint, akkor az érdekmulds napjaval a Biztostd
kockazatviselése és egyuttal a szerzddés is megsziinik az
adott vagyontargy vonatkozasdban. A Biztositét azonban
ebben az esetben is annak a hénapnak az utolsé napjaig ja-
ro dijak illetik meg, amelyben a kockazatviselése véget ért. A
Biztosité kérheti az érdekmulast igazol6 irat bemutatasat.

Amennyiben a szerzédés a dijfizetés elmulasztasa miatt szlint

meg, de a Szerz6dd (Biztositott) utdlagos dijfizetést eszkdzol,
az nem jelenti a szerzédés Ujboli hatalybalépését. A Biztositd
ebben az esetben koteles annak a hénapnak a végéig jaré dij
levonasaval a dijkulonbdzetet visszautalni, amelyben a kocka-
zatviselése megsziint.

VI. Mi a biztositasi 6sszeg, a
tulbiztositas, a tobbszoros
biztositas és az értékkovetés?

1. Ki hatarozza meg a biztositasi 6sszeget
és mi az?

A biztositasi 6sszeget a Szerz6dé hatdrozza meg.

A biztositasi 6sszeg a biztositasi dij szamitasi alapja és -
amennyiben a szabdlyzat masként nem rendelkezik - a Bizto-
sitd kareseményenkénti szolgaltatasanak felsé hatara. A Biz-
tositd a szerz6dés megkotésekor javaslatot tehet a biztosita-
si Osszegre.

A vagyonbiztositas biztositasi 6sszegét vagyoncsoporton-
ként* és kockazatviselési helyenként Uj értékre** kell meg-
adni.

Vagyoncsoport*: az azonos vagy hasonlé ismérv(i vagyon-
targyaknak a Biztosit6 4ltal a jelen szabalyzatban meghata-
rozott dsszessége.

Uj érték**: épliletek, épitmények vonatkozasaban a bizto-
sitott vagyontargy Uj llapotban valo felépitésének (helyreal-
litdsanak), ingdsagok vonatkozasaban az Uj allapotban tor-
ténd beszerzésének koltsége, illetve &ra a biztositasi szerz6-
dés létrejottének idépontjdban. A biztositasi 6sszegnek fe-
deznie kell a lak6épulet Ujraépitési koltségeit, de nem tartal-
mazza a telek arat.

Felel6sségbiztositasnal a biztositasi 6sszeg az egy biztosi-
tasi eseményre kifizethetd karosszeg felsé hatara - figgetle-
nul a karosultak szamatol -, amely alap felelésségbiztositas
esetén 5 millio forint, bévitett felelésségbiztositassal kiegé-
szitett szerzédés esetén (ATB-6 Zaradék) 10 millio forint.

A Biztosito az egy biztositasi idészakon (V/3 pont) belul be-
kovetkezett biztositasi eseményekre legfeljebb a biztositasi
Osszeg Otszoroséig nyujt fedezetet.

2. Mi a tulbiztositas, és milyen kovetkez-
ménnyel jar?

Tulbiztositasrol akkor beszéliink, ha a biztositasi 6sszeg épu-
letek/épitmények vonatkozasaban meghaladja a biztositott
vagyontdrgy Uj allapotban valo felépitésének (helyredllitasa-
nak), ingoésagok vonatkozasdban az Uj allapotban torténd
beszerzésének koltségét, illetve arat.

A vagyontérgy Uj értékét meghaladd részben a biztositési
Osszegre vonatkozd megallapodas semmis, s a dijat ennek
megfeleléen le kell szallitani.

Amennyiben a tulbiztositas tényére a biztositasi esemény be-
kovetkeztekor dertl fény, a Biztositéd koteles az Uj értéket
meghalado biztositasi 6sszeg utan befizetett dijakat kamat-
mentesen a Szerzédének (Biztosftottnak) visszafizetni.

A tulbiztositas tényét minden vagyoncsoportra kulon-kilon
kell megallapitani.

3. Mi a tobbszoros biztositas és annak ko-
vetkezménye?

TObbszoros biztositasrol akkor beszélink, ha a Szerzddé
(Biztositott) ugyanarra a vagyontargyra, illetve ugyanazokra



a kockazatokra tobb szerz6dést kotott. A Biztositd ebben az
esetben csak a kordbbi biztositasi szerzédéssel meg nem té-
rilt karokra nyujt biztositasi szolgaltatast.

4. Mi az értékkovetés?

A Biztosito az Uj érték biztositas fenntartasa érdekében a biz-
tositasi 6sszeget és a dijat évente egy alkalommal az arszin-
vonal valtozasahoz hozzaigazitja.

A Biztositd az értékkovetés mértékét minden év marcius
1-jéig éllapitja meg a Kdzponti Statisztikai Hivatal (KSH) ada-
tai alapjan. Az értékkdvetés bazisa az el6z8 évre vonatkozta-
tott éves fogyasztdi arindex, amelytdl a Biztositd + 3 szaza-
lékponttal eltérhet. Az igy meghatérozott index az adott év
junius ho 1-jétdl a rakodvetkezé év méjus ho 31-éig érvényes
és alkalmazando.

A biztositasi szerz6dés értékkovetéses modositasa biztositasi
évforduldkor (V/3. pont) torténik meg. Az értékkovetéssel
modositott biztositasi 6sszeg az el6z6 biztositasi idészak biz-
tositasi 6sszegének és az indexszamnak a szorzata.

A biztositasi 0sszegek valtozasat a biztositasi dij ardnyosan
koveti. A biztositas egyéb elemei véltozatlanul maradnak.

A Biztositd az értékkovetést a felel@sségbiztositas kivételével
a szerz6dés minden elemére alkalmazza.

VII. Mi az alulbiztositas, és hogyan
lehet elkeriilni?

1. Mi az alulbiztositas, és milyen kévetkez-
ménnyel jar?

Amennyiben a biztositasi esemény bekdvetkezésének idé-
pontjdban a biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a karidépon-
ti Uj érték, akkor ez alulbiztositast jelent. Az alulbiztositast a
Biztositd vagyoncsoportonként vizsgalja. Alulbiztositas esetén
a Biztositd csak aranyos kartéritésre koteles, azaz a kart a biz-
tositasi 6sszeg és a karidéponti Uj érték ardnyaban tériti meg.

Alulbiztositast eredményezhet pl.:

¢ ha a biztositasi 6sszeg nem fedi a valds Ujraépitési/potia-
si (Ujrabeszerzési) értéket,

* ha alakéépiletnek nem a teljes terllete, illetve nem a tel-
jes kozos terllete kerdl biztositasra,

* ha a szerz6dés megkotésekor az épulet a Biztositd altal

tositva,
e ha az épllet fel lett Ujitva, illetve hozzaépités tortént, és
a szerz6dés nem kerult ennek megfeleléen médositasra.

2. Példa az alulbiztositottsag koévetkezmé-
nyére:

A tarsashaz Ujraépitése az ajanlat alairdsanak idépontjaban
300 milli6 forintba kertlne.

A tarsashadz az ajanlott biztositasi 6sszeg helyett azonban
koltségtakarékossagi okokbol ugy doént, hogy csak 200 mil-
lio forinton biztositja. Az egyik lakasban robbanas torténik, s
a karosodott épuletrész helyredllitasi koltsége 3 millid forint.

A kartéritésként kifizetendé ©sszeg meghatarozéasa jelen
esetben az aldbbiak szerint alakul:

Alulbiztositasi arany = B’|?t05|ta5| gsszeg (200.000.000 Ft) - 067

Ujraépitési érték (300.000.000 Ft)
Kéartérités = helyredllitdsi koltség (3.000.000 Ft) x
alulbiztositasi arany (0,67) = 2.010.000 Ft

sa soran a biztositasi 6sszeget (200 millio Ft) kell aranyitani
az épulet teljes Ujraépitési értékéhez (300 millié Ft), és a
kettd hanyadosa éltal kapott szammal (0,67) kell megszoroz-
ni a helyredllitasi koltséget (3.000.000 Ft). Az eredményként
el6allt 6sszeg (2.010.000 Ft) az, amely kartéritésként kifizet-
het6.

3. Milyen moédon keriilhet6 el az alulbiztosi-
tottsag?

e A Biztositd az éplletek, épitmények vagyoncsoport ese-
tén javaslatot tehet az Uj érték szerinti biztositasi 6sszeg-
re. A javasolt vagy annal magasabb érték elfogadasa ese-
tén — a be nem jelentett vagyonnovekedést kivéve — a Biz-
tositd nem érvényesiti az alulbiztositds kdvetkezményeit
mindaddig, amig a Szerz6d6 az értékkovetés miatt emelt
biztositasi 6sszeg utan jaré dijat megfizeti.

* Amennyiben a Szerzéd6 (Biztositott) az elsé biztositasi
id6szakra sz6l6 biztositasi 6sszegeket helyesen adta meg,
és a vagyongyarapodasa a 10%-ot nem haladta meg, ak-
kor a Biztosité nem alkalmaz aranyos kartéritést az ar-
emelkedések miatt.



VIIl. Milyen szabalyok vonatkoznak a dijfizetésre?

1. Mikor esedékes a biztositas dija?

A biztositas dija a szerz6dés megkotésekor esedékes (kivéve halasztott dijfizetés, illetve részletfizetés). A felek megallapodésa
alapjan a Szerz6dé az éves dijat féléves, negyedéves, havi részletekben is megfizetheti (dijfizetési gyakorisag).

A biztositas dijat, a fizetés modjat és esedékességét a biztositasi kotvény és annak mellékletei tartalmazzak.

2. Milyen moédon lehet fizetni a szerzédés dijat?

Dijfizetési méd megnevezése

Dijfizetési méd leirasa

Csekkes (postai készpénz-atutaldsi megbizas)

A Biztosito a Szerz6d¢ részére a dijfizetési Gtemnek megfeleléen
az esedékes dijat tartalmazoé postai csekket kuld.

Amennyiben a csekket véletlentl nem kapja meg, abban az
esetben is gondoskodni kell a dij befizetésérdl.

Dijlehivas folyoszamlarol (inkasszo)

Ennél a dijfizetési médnal a Biztosito altal rendelkezésre bocsa-
tott csoportos beszedési megbizast kell kitdlteni, amely
feljogositja a Biztositot, hogy a Szerz6dé folydszamlajardl a dij-
fizetési Utemnek megfeleléen folyamatosan lehivja az esedékes
biztositasi dijat.

Kérjuk, gondoskodjon arrdl, hogy a szamlan az inkasszalas ide-
jén legyen elegendd pénz, ellenkezé esetben nem tudja a Bizto-
sitd az aktudlis dijat a szamlardl lehivni!

Atutalas (folydszamlarél) megbizéssal

Atutalés esetén be kell menni a szadmlavezet6 bankhoz, és a Biz-
tositd altal kuldott dijértesité alapjan megbizast kell adni a biz-
tositas dijanak folyamatos utaldsara.

Atutalas szémla alapjan

Szémla alapjan torténd utaldsndl a Biztositotol a dijfizetési
Utemnek megfeleléen mindig kap egy szamlat, amely alapjan
gondoskodni kell a dij utalasarol.

IX. Mit kell tennie, ha
bekovetkezett a karesemény?

1. Karenyhitési teendék a karesemény be-
kovetkeztekor a kar helyszinén

Karesemény észlelése esetén meg kell tenni minden olyan
szikséges intézkedést, amellyel meg lehet akadélyozni a to-
vabbi karok keletkezését. Ezért kérjuk, pl. cs6torés esetén
zarja el a kdrosodott szakasz csapjat, hivjon szakembert, és a
keletkezett hibat javittassa ki, azonban a karszemléig a meg-
bontott falfellletet ne festesse ki, illetve ne burkoljak le!

A karesemény bejelentésétdl szamitott 6t munkanapig a
karosodott vagyontargyak éllapotdban csak annyiban véltoz-
tasson, amennyiben ez a karenyhitéshez feltétlendl sziiksé-
ges! Amennyiben a karenyhitésnél a sziikségesnél nagyobb
mérték( valtoztatds kovetkeztében a fizetési kotelezettség
elbiralasa szempontjabdl Iényeges kortlmények tisztazasa le-
hetetlenné valik, a Biztositd kotelezettsége nem all be.

A kdrenyhités koltségei akkor is a Biztositot terhelik, ha a
karenyhités nem vezetett eredményre.

Készitsen elézetes leltart a karosodott vagyontargyakrol,
amelyet a szemlén a karrendez6nek be tud mutatni!

2. Hivatalos szervek értesitése

Tiiz és robbanas esetén azonnal értesiteni kell a tlizoltésa-
got (telefonos hivészam: 105), még akkor is, ha id6kdzben a
tlz eloltasa megtortént. A tlizoltésagtdl ,hatésagi bizonyit-
vany"-t kell igényelni, melynek eredeti példanyat a végleges
karrendezéshez a Biztositdhoz el kell juttatni. Az okirat ki-
adasa altalaban 30 napot vesz igénybe.

Betoréses lopas, rablas, illetve rongalasi (vandalizmus)
és lopasi karok esetén az eseményt haladéktalanul be kell
jelenteni a teriletileg illetékes rendérkapitanysagon (telefo-

nos hivoszam: 107). A nyomozas befejeztével (ez éltalaban
30-60 nap) a rendérség , nyomozast megszintetd hataroza-
tot” ad ki, amelynek eredeti példanyat haladéktalanul meg
kell ktldeni a Biztosito karrendezési szervéhez.

3. Biztosito értesitése

A Szerz6d6nek (Biztositottnak) a kareseményt annak bekovet-
kezése utan azonnal, legkésébb azonban az észlelésétdl szami-
tott két munkanapon beliil be kell jelentenie a Biztositonak,
és lehet6vé kell tennie a bejelentés tartalmanak ellenérzését.
A bejelentés torténhet barmelyik Ggyfélszolgalati irodaban
személyesen, e-mailen, telefonon, telefaxon, levélben, vagy
Uzletkotoje Utjan.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

* aszerzGdés kotvényszamat,

* a Szerz6d6/Biztositott/karosult adatait (név, cim, telefon-
szam),

e a kar bekovetkezésének helyét, idejét,

o részletes karlistat,

e a karesemény rovid lefrasat,

e a kérosodott vagyontargyak megnevezését, illetve egyéb
karok részletezését,

e a kdrosszeg hozzavetSleges megjelolését (becsilt kar-
0sszeq),

e tarsashaz/lakasszovetkezet szamlaszamat, ahova a Bizto-
sitd a kartérités 6sszegét utalhatja,

e irasos bejelentéskor a bejelentés datumat és a bejelentd
alairasat,

o felel6sségi karoknal a karokozé nyilatkozatét arrol, hogy
felel6sségét elismeri.

A késedelmes bejelentés kdvetkezményei:

a) A Biztositd a szolgaltatasi 6sszeg kifizetésével a bejelen-
tésig nem esik késedelembe.



b) Amennyiben a késedelmes bejelentés egyben a biztosita-
si esemény lényeges korulményeinek felderithetetlenné
valasat eredményezi, a Biztositd mentesil szolgaltatasi
kotelezettsége aldl.

4. Helyszini karszemle, sziikséges doku-
mentumok

A Biztositd koteles a karbejelentés kézhezvételétdl szamitott
6t munkanapon belUl (kivéve katasztroéfa karok esetét) a kar-
rendezést megkezdeni.

Amennyiben a Biztosito részérdl a karbejelentés kézhezvéte-
|ét6l szamitott 6t munkanapon beltl nem torténik meg a kar
szemlézése, akkor a Szerz6d6/Biztositott intézkedhet a javi-
tasrdl, illetve a sérult vagyontargy(ak) helyreallitasarél, azon-
ban a maradvanyokat ebben az esetben is - minimum 30 na-

pig, de maximum a karrendezési eljaras befejezéséig - meg
kell &rizni, és a Biztositd kérésére be kell mutatni.

A szemle soran jegyzékonyv készul, amelyben felsorolasra
kerilnek azok az iratok, dokumentumok, amelyeket feltétle-
nul be kell nydjtani a Biztositd felé a kar miel6bbi rendezése
érdekében.

llyennek mindsul kuléndsen:

e szamlas karrendezés esetén a helyreallitasi szamla,

o felel6sségi kar esetén a karokozoi nyilatkozat,

* betoréses lopas kar esetén a rendérség hatarozata,

o tlizkar esetén a tlizrendészeti hatdsag hatarozata, vagy
hatdsagi bizonyitvanya,

e 3 kérosult vagyontérgy tulajdonjogat, vagy magat a kart,
illetéleg annak mértékét bizonyité dokumentumok.

X. Mi a Biztosito szolgaltatasa, és hogyan torténik a karok kifizetése?

1. A Biztosito szolgaltatasa

A Biztositd pénzben (torvényes belfoldi fizetbeszkdzben) tériti meg a keletkezett kart, az alabbiakban meghatarozott modon:

Eplilet és ingdsag karok esetén

A Biztosit6 szolgaltatasa az alabbi értékeken torténik:

Teljes kar esetén’ Részleges kar esetén?

Epiiletek, épitmények

- elhasznalédottsag mértéke 75%, vagy ez alatti

- elhasznalédottsag mértéke 75%-ot meghalado

Helyreallitasi, javitasi
koltségen?

Karidéponti valésagos értéken®

Festés, mazolas, tapétazas

- elhasznélédottsag mértéke 75%, vagy ez alatti

- elhasznélédottsag mértéke 75%-ot meghalado

Helyreallitasi, javitasi koltségen

Karidéponti valésagos értéken

Ingésagok

- elhasznélédottsag mértéke 75%, vagy ez alatti

- elhasznalédottsag mértéke 75%-ot meghalado

Ujrabeszerzési értéken®

Karidéponti valésagos értéken

Uvegkarok

A torottel azonos méretd, kivitell, minéségl és beépitettsé-
gl Uvegtabla potlasi koltsége és azon koltségek, amelyek a
potlas, javitas érdekében szikségképp felmertlnek.

Teljes kar': az a kar, amikor a karosodott vagyontargy a
sérilt részek potlasaval vagy javitdsaval nem allithatd helyre,
vagy a helyreadllitas gazdasagtalan. A helyredllitas akkor gaz-
dasagtalan, ha a javitas koltsége meghaladja a biztositott
vagyontargy Uj értékét, illetve valdsagos értékét.

Részleges kar: az a kar, amely javitassal, illetve a részek
pétlasaval helyreallithatd.

Ujraépitési érték’: épliletek/épitmények teljes kara esetén a
karesemény bekdvetkezésének idépontjdban a Biztositott
vagyontdrgy Uj allapotban valo felépitésének koltsége, illetve
ara, azonban a kartérités nem haladhatja meg az adott va-
gyoncsoportra megallapitott biztositasi 6sszeget.

idépontjaban a biztositott vagyontargy helyreallitasi, javitasi
koltsége, illetve &ra, azonban a kartérités nem lehet tobb az
adott vagyoncsoportra megallapitott biztositasi 6sszegnél.
Karidéponti valosagos érték®: a kar idépontjaban a va-
gyontargyaknak az elhasznalddottsag mértékével csokken-
tett Uj értéke.

Ujrabeszerzési érték®: ingdsagok teljes kéra esetén a kar-
esemény bekdvetkezésének idépontjaban a biztositott va-
gyontargy Uj éllapotban valé beszerzésének koltsége, illetve

ara, azonban a kartérités nem lehet tobb az adott vagyon-
csoportra megallapitott biztositasi 6sszegnél.

2. Karok kifizetése

A kartérités a karosodott vagyontargy eredeti allapotanak
helyredllitdsara, illetéleg a megsemmisilt ingésdg azonossal
torténé potlasara vonatkozik. Eredeti dllapot alatt értjik a
karosodott vagyontargyak (épulet) azonos méretben, kivite-
lezettségben és mindségben torténd helyredllitasat, illetve
poétlasat. Amennyiben a helyredllitds/potlas nem az eredeti
allapotnak megfeleléen torténik, az ebbdl szarmazd esetle-
ges tobbletkoltségeket a Biztositd nem tériti meg.

A vagyontdargyat a hazai kereskedelemben kaphatéval kell
pétolni, ha ugyanolyan nincs, akkor a hozza hasznalati érték-
ben leginkabb hasonléval, az esetleges értékkulonbozet fi-
gyelembe vételével. A Biztositdé nem kdtelezhet6 a kar el6tti
allapot helyredllitasat indokolatlanul meghaladé kartéritésre.

A kartéritési 6sszegbdl a hasznosithaté maradvanyok értéke,
az dnrészesedés, valamint az adohatdsagtol AFA visszatérités
jogcimén visszaigényelhetd 0sszeg levonasra kerdl.

A Biztosito felfuggeszti a kifizetést, ha kétség mertl fel a



pénzfelvétel jogosultsagat illetéen, a Biztositd altal jogosan
megkivant, szlikséges igazolas bemutatasaig.

A Biztosito jogosult a kartérités 6sszegébdl az évforduloig ja-
ro biztositasi dijat a felelésségbiztositas kivételével levonni.

A Biztosité a mas forrasbdl megtérilé karokat nem tériti
meg, illetve a kartérités megfizetése utan a Biztositott a kar-
eseménnyel kapcsolatos, barmilyen jogcimen befolyé megté-
rilést a Biztositd altal kifizetett &sszeg erejéig koteles a Biz-
tositonak megfizetni.

Felel6sségi kar esetén:

a) Jelen szabdlyzat szempontjabdl egy kareseménynek te-
kintendd, ha a Biztositottal szemben tobb olyan karigényt
érvényesitenek, amelyek azonos okra vezethetéek vissza,
flggetlentl a karok bekovetkeztének, illetve az igény-
érvényesitések idébeni eloszlasatol és az igényt érvénye-
sité karosultak szamatol (sorozatkar). (Sorozatkar esetén
a biztositasi ©sszeg kdrosultak kozotti felosztasa soran a
Biztositd a Biztositott irdnymutatasa szerint jar el. A biz-
tositasi 0sszeg elégtelensége vagy elosztasa miatt a Bizto-
sitottal szemben érvényesitett igények tobbletkdltségeire
a biztositasi fedezet nem terjed ki.)

A Biztosito a biztositasi eseménnyel ¢sszefliggésben meg-
tériti a karosultnak:

o
=

e kartérités cimén mindazon személyi sériléses és szerz6-

désen kivil okozott dologi karokat és nem vagyoni kart,
melyért a Biztositott a magyar jogszabalyok szerint karté-
ritési felelésséggel tartozik,

e 3 karigény érvényesitésével dsszefliggésben felmerdlt ja-
rulékos koltségeket (peres és peren kivili képviselet, szak-
értdi, stb. koltségek).

Ha a Biztositd jaradékfizetésre koteles, akkor a jaradékszol-
galtatas jogosultja és a Biztosité megallapodhatnak, hogy a
Biztosité a jaradékfolyositas helyett egydsszegl kartéritést
nyUjt a biztositasi 6sszeg erejéig.

A Biztosité a jaradék tékeértékét az 1998. évi halandosagi
tablazat alapjan, 2,9% technikai kamatlab figyelembevételé-
vel éllapitjia meg.

3. Biztosito szolgaltatasanak esedékessége

A Biztosito szolgaltatdsa az utolsé bizonyitd irat beérkezése
utdn 15 napon bellil esedékes. A Biztositott azonban az elsd
karszemle lefolytatasa utan kartéritési elSleget kérhet, az
el6leg mértéke azonban nem haladhatja meg a varhato kar-
érték 80 %-at.

4. Szolgaltatasi igények eléviilése

A biztositasi szerz6désbol eredd igények az esedékességtél
szamitott két év alatt éviilnek el.

XI. Milyen koltségeket térit meg a Biztosit6?

A Biztositd vagyoni karok esetén a biztositasi 6sszegen belll megtériti a biztositasi eseménnyel kapcsolatban sziikségszertien

felmertl6 indokolt és igazolt aldbbi koltségeket:

Koltségtipus megnevezése

A térités leirasa

Karenyhités koltségei A Biztositd megtériti azokat a karenyhitési koltségeket, amelyek a kdresemény al-
kalmaval a kar elharitasa vagy enyhitése érdekében sziikségszerien mertltek fel.
Megtériti a Biztosito az oltas és mentés koltségeit, beleértve az idegen tulajdon-
ban az oltads és mentés soran keletkezett karokat is, kivéve a kozérdek szolgéla-
tara hivatott tlizoltdsag vagy mas segitségnyujtasra kotelezett szolgaltatasaival

kapcsolatos koltségeket.

Rom- és tdrmelék-eltakaritas koltségei A Biztositd megtériti a rom- és tormelék-eltakaritas koltségeit, beleértve a torme-

a karhely egyszeri megtisztitasi, takaritasi koltségeit.

Szakért6i koltségek Amennyiben a kdresemény felméréséhez, a kortlmények tisztdzasdhoz szak-
érték bevonasa indokolt, a Biztosité megtériti a vizsgalati, szakértdi, ténymeg-

allapitasi, és az ehhez kapcsolddo szallitasi koltségeket.

Ideiglenes lakas bérleti dija Amennyiben a biztositott épuletet (lakast) biztositasi esemény kovetkeztében az
erre illetékes hatosag lakhatatlanna nyilvanitotta, a Biztositd megtériti az azonos
szinvonalu ideiglenes lakas indokolt és igazolt bérleti dijat a kikoltdzéstél a lak-

hatéva vaélasig, de legfeljebb 6 honapig.

A koltségtéritések kareseményenként dsszességében nem haladhatjdk meg az épulet biztositasi 6sszegének 2%-at.
A fizethet§ koltségtéritések meghatarozasakor a Biztositd a karosodott vagyoncsoportok alulbiztositottsagat vizsgalja, és a
koltségtéritéseket az alulbiztositottsag aranyaban fizeti meg.
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XIlll. Melyek a biztositott
vagyontargyak?

A biztositott és biztosithatd vagyontargyak kore jelen fejezet
1 és 2 pontja alatt kerdlt felsorolasra. K&zos tulajdon biztosi-
tasa (KTB) esetén a kozos tulajdonra vonatkozd az 1. A, illet-
ve 2. pont alatt részletezett vagyontargyak biztositottak, mig
a teljes épllet biztositasa (TEB) esetén az 1. A, B, illetve 2.
pont alatt részletezett vagyontéargyak is biztositasi fedezet
alatt allnak.

1. Epiiletek, épitmények

e Biztositott vagyontargyak a kdtvényben pontos cimmel,
cim hidnyaban telepdlés és Foldhivatali ingatlan-nyilvan-
tartasban szereplé helyrajzi szam szerint feltiintetett laké-
épulet(ek), melléképulet(ek) és épitmények.

A) K6z6s tulajdon (KTB és TEB esetében is)

Jelen szabdlyzat alapjan biztositott vagyontargy a tarsasha-
zak alapité okiratdban, illetve a lakasszovetkezetek alapsza-
balyaban kozos tulajdonként megjelolt épuletrészek, épilet-
berendezések, lakasok és nem lakas céljat szolgald helyisé-
gek.

Amennyiben az alapit6 okirat, illetve az alapszabaly masként
nem rendelkezik a kdzos tulajdont épuletrészekrdl a biztosi-
tas hatalya ala tartozé biztositott vagyontargyak az aldbbiak:

« Ko6z6s tulajdonu épiiletrészek:

e alap, felmenéfalak, fodémek, pillérek, kémények,
e kils6 homlokzatvakolatok a labazattal,

o a tetd szerkezete és tet6fedése,

e belsé csapadékelvezetd rendszer, ereszcsatornak.

2%
<

Ko6z6s hasznalatra szolgalo helyiségek:

e padlas és pincetérség a padlas- és pincerekeszek kivé-
telével,

e mosokonyha, szaritohelyiség,

kodzos furdészoba, mosdd és WC,

gyermekkocsi és kerékpartarold,

klubszoba, kondicionalé-szoba és sporthelyiségek,

uszoda, szauna, szolarium.

% Koz6s hasznalatra szolgalé teruletek:

e kapualj, lépcséhaz, folyoso, fliggéfolyoso, kéménysep-
r6 folyoso,
e sajat tulajdonu udvar a burkolatokkal.

2%
<

A koz6s tulajdon részét képez6 kozponti berende-
zések:

e viz-, csatorna- és gazvezeték a hozzatartozod szerelvé-
nyekkel, ide nem értve a lakasban lévé, kulon tulajdon-
nak mindsulé vezetékszakaszt,

e kozponti f(it6- és melegviz szolgaltatd berendezés a
hozzatartozé szerelvényekkel, ide nem értve a lakas-
ban lévé, kulon tulajdonnak minésilé vezetékszakaszt
és fit6testeket,

o elektromos vezeték és érintésvédelmi rendszer, ide
nem értve a lakasban lévé, kilon tulajdonnak mindsiilé
vezetékszakaszt,

e kozponti antenna és erdsitd berendezés, ide nem értve
a lakasban lévo, kulon tulajdonnak minésulé vezeték-
szakaszt és csatlakozoaljzatot,

e kaputelefon és felcsenget6 berendezés a vezetékhalo-
zattal,

e személy- és teherfelvond,

e hazi szemét gy(jtésére szolgalé berendezés, ide nem
értve a mozgathaté szeméttarolodkat,

e t6bb lakast szolgald kut, a hozzatartozé szerelvények-
kel,

o tobb lakdsban keletkezett hazi szennyviznek a telekha-
taron bellli elhelyezésére, illetéleg elszikkasztasara
szolgalé berendezés,

o melléképllet a telek tertletén,

e az épuletek kozos tulajdonban léve, szerkezetileg beé-
pitett Uvegezése, valamint a kdzos tulajdonban lévé
nyilaszarok Uvegezése, kivéve a kdvetkezd kilonleges
Uivegezéseket: Uvegtetd, Uvegezett el6tetd, télikert, tu-
kor, akvarium, terrarium.

% Epitmények

o kerités, elektromos kapuk,

e Uszémedence, kerti szokokut, filagéria, szalonnasité,
sport- és jatszoterek, kerti szobrok, kerti ldmpak, kan-
delaberek, stb.

B) Kiilon tulajdon (csak TEB esetén)

Jelen szabalyzat alapjan kulén tulajdonnak mindésilnek a
tarsashazak alapito okirataban, illetve a lakasszovetkezetek
alapszabalydban kulén tulajdonként megjeldlt lakasok,
nem lakas céljara szolgalo helyiségek és éplletrészek (al-
betétek).

Amennyiben alapitoé okirat, alapszabély nem rendelkezik a
kulon tulajdond lakasokrol és épiletrészekrél, abban az eset-
ben a biztositas hatalya ala tartozo biztositott vagyontargyak
az alabbiak:

Lakason és nem lakas céljara szolgald helyiségeken belili:

e nyilaszarék (beleértve a bejarati ajtot), burkolat, al-
mennyezetek, kiépitett galéridk, fényvédé-, szlré és
szabalyozd eszkdzok (reluxa, redény, rold),

e viz-, csatorna- (kivéve fényomocsé és strangok), gaz,
kozponti flités és melegviz szolgéltatd vezetékek a
hozzéatartozd szerelvényekkel, mérémdiszerekkel, fo-
gyasztokkal, szivattyukkal, a tisztalkodasra és egész-
séguigyi célokra szolgald berendezésekkel egyutt (WC,
flrdé- és mosddberendezések),

o elektromos vezeték és érintésvédelmi rendszer (az
elektromos fogyasztasmér6tdl kezdédéen) a hozzajuk
csatlakozo szerelvényekkel, fogyasztékkal egyitt,

o fixen beépitett sérilés nélkil nem mozgathaté szerel-
vények, berendezések,

o |akashoz tartozo épuletszerkezetileg beépitett tvege-
zés.

2. Ingésagok

Jelen szabalyzat alapjan a biztositasi fedezet kiterjed a tarsas-
héz, illetve a lakasszovetkezet tulajdonat képezd, a kocka-
zatviselés helyén elzarva tartott ingésagokra is az ajanlaton
feltlintetett Osszeghatérig. Semmilyen kortlmények kozott
nem értendék ide az egyes lakok kilon tulajdonat képezé in-
gosagok.

< Koz6s tulajdonu ingésagok kiilonésen:

e klubszoba, kondicionalo-szoba és sporthelyiségek be-
rendezése és felszerelése,



e az épulet karbantartadsahoz szikséges szerszamok, gé-
pek, készletek, kertapolasi eszkozok,

o tisztitd és takaritdeszkdzok, tisztitdszerek, készletek,
szemetes kukak.

< Nem biztositott vagyontargyak:

o készpénz, értékpapir,

e okmanyok, kéziratok, tervek, dokumentaciok, adat-
hordozdkon tarolt informaciok,

e a lakokozosség tagjainak, bérléknek, albérléknek va-
gyontargyai.

Nem térulnek:

e A biztositott helyiségeken kivll a szabadban tarolt, il-
letve tartott ingosagok karai (kivéve szemetes kuka).

XIV. Melyek a biztositott alapkockazatok, és azokhoz milyen kiegésziték

valaszthatoak?

A biztositd kockazatviselése a Xll. fejezet alatt részletezett biztositasi események koziil csak a biztositasi ajanlaton és kotvényen
megjelolt alapkockazatokra, kiegészité kockazatokra, s a veltk kapcsolatban felmerult karokra terjed ki.

A biztositott alapkockazatok, illetve valaszthatd kiegészité kockazatok az alabbiak:

K&z6s tulajdon biztositas (,KTB" tipusu), ami az Atrium Tar-
sashazak és Lakésszovetkezeti Epiiletek Biztositasa XIII/1/A
és a 2-es bekezdésben foglalt kozos tulajdonu épuletrészek,
illetve ingdsagok biztositasara szolgal.

Teljes épiilet biztositas (, TEB" tipusu), ami az Atrium Téarsas-
hazak és Lakasszovetkezeti Epiiletek Biztositasa XIll/1/A, B és
a 2-es bekezdésben foglalt teljes épulet (kbzos és kulon
tulajdon), illetve ingdsagok biztositasara szolgal.

.KTB" tipusu biztositas

.TEB" tipusu biztositas

Biztositott alapkockazatok

Biztositott alapkockazatok

tlz

villdmcsapas (indukciods hatas is)
robbanas

roppanas

vihar

hényomas

jégverés

felh6szakadas

idegen targyak radélése

foldrengés

féldcsuszamlas

fold- és kéomlas

ismeretlen foldalatti Ureg és épitmény beomlasa
idegen jarmu nekittkdzése

légijarmd és rakomanyainak Utkozése
arviz

Uvegtorés

vezetékes vizkar

tlz

villdmcsapas (indukcids hatés is)
robbanas

roppanas

vihar

hényomas

jégverés

felh6szakadas

idegen targyak radélése

foldrengés

foldcsuszamlas

fold- és kéomlas

ismeretlen foldalatti Ureg és épitmény beomlasa
idegen jarmU nekittkdzése

légijarmd és rakomamyainak Utkdzése
arviz

Uvegtorés

vezetékes vizkar

Vaélaszthaté kiegészité kockazatok |.

Vaélaszthat6 kiegészité kockazatok |I.

kuldnleges tveg (ATB-1 zaradék)

o kdz6s tulajdonu ingdsagok (ATB-3 zaradék)
rongélasi karok (ATB-4 zaradék)

o kaputelefon rongalas, lopas

o bejarati kapu rongalas

o lift rongélasa

tetBbeazési karok (ATB-5 zaradék)
alap felelésségbiztositas

kilonleges tiveg (ATB-1 zaradék)

bévitett vezetékesviz-kar (ATB-2 zaradék)
k6z6s tulajdont ingésagok (ATB-3 zaradék)
rongélasi karok (ATB-4 zaradék)
kaputelefon rongalés, lopas

bejarati kapu rongalas

lakas bejarati ajték rongélasa

lift rongalasa

épitmények rongalasi, részlopasi karai
kerti disznovények rongalasi, lopasi karai
o tetébeazasi karok (ATB-5 zaradék)

o alap felel6sségbiztositas

o bdvitett felelésségbiztositas (ATB-6 zaradék)

(@)
(0]
(0]
(@)
(0]
(0]

Biztositott alapkockéazatok: azok a kockazatok, amelyekre a biztositd a fentiek alapjan csak egydttesen nyujt fedezetet.
Vélaszthato kiegészité kockazatok: azok a kockazatok, amelyek egyrészt az alapkockazatok kérét, masrészt a biztosithaté va-

gyontdargyak korét bévitik.




XV. Milyen zaradékok
alkalmazhatéak?

Jelen zaradékok alkalmazasaval a biztositasi szerzédés felté-
telei kertilnek modositasra.

A biztositasi szerzdésre érvényes zaradékokat a biztositasi
ajanlat és a kotvény tartalmazza, amelyek az aldbbiak lehet-
nek:

ATB-1 zaradék: Kiilonleges iivegek biztositasa

Jelen zaradék alapjan a biztosité megtériti a biztositottnak
azokat a karait, amelyeket a kockazatviselés helyén és tarta-
ma alatt a biztositasi esemény okozott a biztositott Gvegezé-
sekben.

Biztositottak az aldbbi vagyoncsoportokba sorolt k6zos
és/vagy kulon tulajdonu kildnleges tvegezések:

~

a
b

Uvegtetd, Uvegezett el6tetd, télikert,

normal tikor (kivéve kilon tulajdonon belll elhelyezett
tukrok),

¢) akvarium és terrdrium Uvegezése (kivéve kulon tulajdo-
non belil elhelyezett akvarium és terrarium Uvegezése).

=

Nem biztositott:

a) az Uveghaz, melegagy lvegezése,

b) az Uvegfestmény,

C) a kockazatviselés kezdete el6tt mar torott, repedt vagy
toldott Uvegezés.

Biztositasi 6sszeg

a) A biztositasi 6sszeg a biztositasi dij szamitasanak alapja
és egyben a kareseményenkénti kartérités felsé hatéra,
amelyet Uj értéken lehet csak megadni.

b) A biztositasi 6sszeget a szerz6d6 - a biztositott Uvegezés
méretének, mindségének és a varhatd potlasi, illetve az
egyéb jarulékos koltségek figyelembevételével - hataroz-
za meg. A biztositasi 0sszeget vagyoncsoportonként kell
megadni.

<) Ha a kér idépontjdban a kéarosodott tiveg vagyoncsoport-
janak biztositasi 6sszege alacsonyabb az ugyanebbe a va-
gyoncsoportba tartozé 6sszes Uvegezés poétlasanak ka-
ridéponti Uj értékénél, akkor az alulbiztositds miatt a biz-
tositd aranyos kartéritésre kotelezett, és a kart a biztosita-
si 0sszeg és a karidéponti Uj érték aranyaban fizeti meg.
A biztositd javaslatot tehet az Uvegezések potlasi értéké-
re. Amennyiben a szerz6dé (biztositott) elfogadja a bizto-
sito 4ltal javasolt, vagy annal magasabb biztositasi 6ssze-
geket - és az Uvegezések méret adatai helyesen lettek
megallapitva - a biztosité nem vizsgalja az alulbiztositas
tényét.

o
=

ATB-2 zaradék: Bévitett vezetékes vizkar biztositas

Jelen zaradék alapjan a XIl/18. pont alatt leirt vezetékes viz-
kar kockazaton tul teljes épulet (, TEB") biztositasa esetén a
biztosité megtériti:

a) a nyitva felejtett vizcsap,

b) a mosogép Uritd- és/vagy 6sszekotd csovének kiugrasa-
bél eredd karokat,

¢) a karok elharitasahoz sziikséges épilet bontasi és helyre-
allitasi koltségein, valamint kareseményenként legfeljebb
6 folyométerig a sérllt helyett beépitett Gj cs6vezeték
aran tal a fagy miatti csétorés esetén a vizcsovek felol-
vasztasi koltségeit és legfeljebb 6 m cs6hosszig a helyre-
allitas koltségeit.

ATB-3 zaradék: K6éz6s tulajdona ingésagok biztositasa

Jelen z&radék alapjan a biztosité megtériti a tarsashaz kozos,
illetve a lakasszovetkezet tulajdonat képezd, a Xlll/2. pont
alatt felsorolt a kockazatviselés helyén elzarva tartott ingdsa-
gokat az ajanlaton feltintetett, de maximum 3 millié 500
ezer forint 6sszeghatarig az alabbi védelmi el6iras teljestlése
esetén:

¢ Falazat, fédém, padozat szilardsdga a minimum 6 cm
vastag hagyomanyos, kisméretdi, tomor téglafal védelmi
képességével azonos értékl, vagy azt meghaladja,

* az ajtoszerkezetek reteszhuzas ellen védettek,

® abejarati ajtok zarasat min. 1db.biztonsagi zar* végezze,

® a bejarati ajtokon a zarnyelveknek, reteszeknek, toléza-
raknak minimum 15 mm mélyen kell zarodniuk,

e az Uvegezett nyilaszarék (ablakok, kirakatok, portalok
stb.) Uvegezése két réteg(, rétegenként minimum 3 mm
vastag kell hogy legyen, vagy egy réteg(, dréthalébetétes
Uivegezés.

Biztonsagi zarnak* min6sil a legalabb 5 csapos hengerzar,

a minimum 6 rotoros magneszar, a kéttolld kulcsos zar, a

szam- vagy betlikombinaciés zar, amennyiben a variacios le-

hetéségek szama meghaladja a tizezret, az egyedileg minési-
tett lamellas zar, illetve minden olyan zar amely a felsoroltak-
kal azonos biztonsagi fokozatu.

ATB-4 zéradék: Rongalasi (vandalizmus), lopasi karok
biztositasa

Jelen zaradék értelmében a biztositd megtériti azokat a be-
toréses lopassal 6ssze nem fliggé rongalasi (vandalizmus), lo-
pasi karokat, melyeket idegen elkdvetd a kockazatviselés he-
lyén az aldbbiakban felsorolt és biztositott vagyontargyakban
okoz, amennyiben azok mas biztositas alapjan nem tértinek:

a) Kaputelefon(ok) rongalasi (vandalizmus), lopasi ka-
ra(i): A biztositasi fedezet kiterjed a biztositott épu-
let(ek)hez tartozo és rendeltetésszer(i hasznalatban 1évé
kaputelefon-rendszer(ek) szemmel lathat6 rongalasi kara-
ira, beleértve a lopasi karokat is.

A biztosité nem tériti meg:

— a kaputelefon-rendszer kultéri egységeinek megrongalé-
dasa altal a beltéri (erésité) egységekben keletkezett,

— a videokameraval ellatott kaputelefon-rendszerek video
egységeiben, annak tartozékaiban keletkezett karokat.

o
~

Lift(ek) rongalasi (vandalizmus) kara(i): A biztositasi
fedezet kiterjed az épulet(ek)ben tzemeld lift(ek) azon
rongalasi (vandalizmus) karaira, melyek a lift rendelte-
tésszerli mikoddését lehetetlenné teszik, beleértve a
mUikddéshez sziikséges részek ellopasat is.

A biztosité nem tériti meg:

— aliftek kulsején, illetve belsejében okozott esztétikai ron-
galasi karokat.

¢) Bejarati kapu(k) rongalasi(vandalizmus) kara(i): A
biztositasi fedezet kiterjed a biztositott épulet(ek) vala-
mennyi be- illetve kijarati célt szolgald épuletszerkezetileg
beépitett ajtajainak (Iépcséhazi is) rongalasi karaira.

d) Lakasok bejarati ajtajanak rongalasi (vandalizmus)
kara(i): Csak teljes épllet biztositasa (, TEB") esetén ter-
jed ki a biztositasi fedezet a biztositott épilet alapitd oki-
ratadban, illetve alapszabalyaban kilon tulajdonként meg-
jelolt lakasok (albetétek) bejarati célt szolgalo, épiletszer-
kezetileg beépitett ajtajainak rongalasi karaira.

e) Epitmények rongalasi (vandalizmus), részlopasi ka-
ra(i): Csak teljes épiilet biztositasa (, TEB") esetén terjed



ki a biztositasi fedezet a lakdkdzosség tulajdondban 1évé
Xilll/épitmények pont alatt felsorolt biztositott vagyontar-
gyak betdréses lopassal 6ssze nem fliggé rongalasi (van-
dalizmus), ill. részlopas karaira. A biztositod szolgaltatasi
kotelezettsége kareseményenként és évente maximum
150 000 Ft.

f) Szemetes kukak rongalasi (vandalizmus), lopasi ka-
ra(i): Csak teljes épulet biztositasa (, TEB") esetén a sza-
balyzattdl eltéréen a biztositasi fedezet kiterjed a lakdko-
20sség tulajdondban l1évé XIIl/2 pont alatt felsorolt bizto-
sitott vagyontargyak (ingosagok) kozil a szemetes kukak
betbréses lopassal 6ssze nem fliggé rongalasi (vandaliz-
mus), ill. lopasi kéraira, amennyiben azok az ing6sag biz-
tositasi 6sszegében szabalyszerlien biztositasra kertltek.
A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége kareseményen-
ként és évente maximum 50 000 Ft.

g) Kerti disznévények rongalasi (vandalizmus), lopasi
kara(i): Csak teljes épiilet biztositasa (, TEB") esetén a
szabalyzattol eltéréen a biztositasi fedezet kiterjed a laké-
kodzosség tulajdonaban 1évé XIlI/2 pont alatt felsorolt biz-
tositott vagyontargyak (ingésagok) kozul a kerti diszno-
vények betoréses lopassal 6ssze nem fliggd rongalasi
(vandalizmus), ill. lopasi karaira, amennyiben azok az in-
gbsag biztositasi 6sszegében szabalyszerlien biztositasra
kerultek és legalabb 1,5 m magas keritéssel bekeritett te-
rileten voltak. A biztositd szolgéltatasi kotelezettsége
kareseményenként és évente maximum 150 000 Ft.

Az a), b), ©), d) pont alatt felsoroltakra egyuttesen a kartéri-
tési limit kdreseményenként és évente az épulet biztositasi
Osszegének 0,2%-a.

ATB-5 zaradék: TetSbeazasi karok biztositasa

Jelen zaradék alapjan a biztosité megtériti a biztositott tobb-
szintes, tobblakasos lakéépulet tetejérdl torténd, csapadék
okozta bedzasi karokat, amennyiben azok mas biztositas
alapjan nem térdlnek.

Amennyiben a kér a tet6szigetelés vagy tetéhéjalas ismétlé-
dé hibajabol ugyanazon a helyen kovetkezett be, a biztositd
kizardlag abban az esetben tériti meg a kart, ha az el6z-
ményt okoz6 hibat szakember javitotta ki, és az Ujabb meg-
hibasodas a javitas igazolt idépontjat kéveté egy éven tul
tortént.

ATB-6 zéradék: Bévitett feleldsségbiztositas

Jelen zaradék alapjan a XIl. fejezet A)./20. pont alatt leirt

alap felelésségbiztositasi kockazatokon tul a biztosité meg-

tériti azokat a targyrongalasi karokat is, amelyeket tliz, rob-

banas, vezetékekbdl és azok szerelvényeibdl cs6torés, csére-

pedés, dugulas, kilyukadas, meghibasodas, csatlakozasok el-

mozdulasa, valamint a nyitva felejtett vizcsap, a mosogép

Urit6- és/vagy Osszekdtd csovének kiugrasa miatt kilép6 viz

okoz, feltéve, hogy a biztositott felel¢ssége megallapithatd,

és amelyek miatt:

a) a lakokozosség tagja(i) egymas ellen,

b) a lakdkodzosség a lakdkozosség tagja(i) ellen,

) lakokozosség tagja(i) a lakokdzosség ellen, illetéleg

d) harmadik személy a lakék6zosség tagja(i) vagy a lakdko-
z06sség ellen

kartéritési igényt érvényesitenek.

Nem minésiil biztositasi eseménynek és a biztositd nem
tériti meg:

a) a biztositottak altal, hatésagi engedélyhez kotott tevé-

kenységek hatosagi engedély nélkal valé végzésébdl
ered6 karokat,

b) azokat a karokat, amelyeket a biztositottak a kornyezet
szennyezésével okoztak,

c) azokat a karokat, amelyeket a biztositottak a tarsashaz,
lakasszovetkezet alkalmazottainak okoztak.

ATB-7 zaradék: Kivitelezés alatt allé épiiletek

Kivitelezés alatt allénak minésul az a lakoépulet, lakas, épit-
mény, amely az illetékes épitéstigyi hatdsag altal jovahagyott
épitési engedéllyel rendelkezik, az épitkezés folyamata meg-
kezd6d6tt és még hatdlyos lakhatasi, illetve hasznélatba vé-
teli engedély nincs ra.

Jelen zaradék értelmében a biztositasi fedezet kiterjed a be-
fejezetlen, épités alatt allé épuletekre, épuletrészekre az
alabbi biztositasi események miatt:

o tliz,

e villdmcsapas,
* robbanas,

e vihar,

o felhGszakadas
e foldrengés,

o arviz

bekovetkezé karokra a bekdltdzésig, de maximum a kocka-
zatviselés kezdetétél szamitott 2 évig.

Nem terjed ki a biztositas:

* amég be nem épitett vagyontargyakra (pl.: épitési anya-
gok, gépek, felszerelések),

e az épitési munkalatokkal 6sszefliggésben keletkezett ka-
rokra.

a) A bekoltozés kezdetétdl szamitott egy évig, de nem to-
vabb, mint a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 2 évig
a még esetlegesen épités alatt allo, befejezetlen épuletré-
szek kizarélag a fenti kockédzatok ellen vannak biztositva.

b) Az épllet lakhatova valasat és hasznalatba vételét, illetve
tarsashazza alakulasat a biztositénak irasban be kell je-
lenteni. Ezzel egy id6ben a szerz6dés médositasa sziksé-
ges.

C) A biztositasi 0sszeg a biztosito altal ajanlott m*-ar alapjan
kerll meghatérozasra, az épitkezés soran bekovetkezd
valtozasokat a szerz6dd koteles a biztositonak frasban
bejelenteni. A valésagnak nem megfelel§ adatkozlés, il-
letve a valtozés-bejelentés elmulasztasa esetén a biztosi-
td aranylagos kartéritést fizet.

ATB-8 zéradék: Legalabb 3 évre kotott szerzédés

Szerz6d6 felek kolcsondsen megallapodnak abban, hogy a
biztositasi szerzédést legaldbb 3 évre kétik, mindemellett
fenntartjak a jogot a szerzédés évfordulédra torténd felmon-
dasara, 30 nap felmondasi hatarid6 betartasaval.

Legaldbb 3 évre kotott szerz8désekre a biztositod tartamen-
gedményt nydjthat.

Ha a szerz6d6 a kotvényben megjeldlt lejarati id6 el6tt fel-
mondja a szerzédést koteles az engedmény dsszegét vissza-
mendlegesen megfizetni, kivéve, ha a biztositott vagyon-
targy totalkart szenved.

Groupama Biztosito

Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
Tarsasagunk székhelye:

H-1117 Budapest, Dombévari ut 10-11.



Tajékoztaté a Groupama -
Gyorsmester vonalirél

Mit kell tennie Onnek, ha lakasaban
karesemény torténik?

Amennyiben vészhelyzetrél van szé, azonnal
hivhatja a (06-40) 50 55 50 szamon
a Gyorsmester segélyvonal helyi tarifaval
hivhaté kék szamat.

Egyéb karesetekben karbejelentését
a Groupama Biztosito Zrt.
kézponti szamaira juttathatja el:
telefon: (06-1) 279-4000
fax: (06-1) 279-4001
e-mail: vagyonkar@groupama.hu

Milyen szolgaltatasokat nyudjt Onnek
a Groupama - Gyorsmester segély-
vonal?

A Gyorsmester szolgaltatads egy 0-24 6réas telefonos segély-
vonal, amely az év minden napjan fogadja az On telefonhi-
vasat. A vészhelyzet elhdritdsara megszervezi az iparosok
munkajat, melynek koltségeit, illetve annak egy részét a biz-
tositd atvallalja az alabbiak szerint.

1. Vészelharitasi szolgaltatas
1.1. Mi min6sul vészhelyzetnek?

A biztositott épllet gépészeti, mliszaki berendezé-
seinek meghibasodasa vagy egy varatlan kilsé me-
chanikai behatas kovetkeztében olyan helyzet alakul
ki, amely stirg6s beavatkozast kivan a tovabbi karok
és balesetveszély megelézése érdekében. Példaul
cs6torés kovetkeztében azik a lakas vagy beletorik a
kulcs a zérba és nem tudnak a lakasba bejutni. Nem
mindésul azonban vészhelyzetnek a laposteté szige-
telés hidnyossaga miatti bedzasi kar. A vészhelyzet
elbiralasa a biztositd koordinatoranak jogosultsaga
az On helyzetismertetése alapjan.

1.2. Milyen szakmakban vallal a biztosité vészelharitasi
szolgaltatast?

viz-, gaz-, f(tésszereld,
zarjavito,
dugulaselharito,
villanyszereld,
tet6feds,

Gveges.

1.3. Miért el6nyés Onnek a Gyorsmester segélyvonal
szolgaltatas?

¢ mert bajban a nap 24 ¢éréjaban elérhetd, és seqit-
séget nyuijt,

e mert a fenti szakmak teriletén j6 minéséget ga-
rantalé szakemberekkel végezteti el a munkat,

e mert olyan vészhelyzetekre is szolgltatast nyuijt,
amelyek a biztositasi szabalyzat szerint nem mi-
nésulnek biztositasi eseménynek.

1.4. Milyen koltségeket véllal 4t a biztosit6?

A biztositd maximum 25 000 Ft-ig atvallalja az alta-
la kUldott szakiparosnak a vészelharitas érdekében
felmerdilt aldbbi koltségeit:

o kiszallasi dij,
e munkadij,
¢ anyagkoltség.

Ebben az esetben Onnek a munka elvégzését kell
csak igazolnia alairdsaval, a szamlat azonban nem
kell kifizetnie.

1.5. Mire kell figyelemmel lenni a szolgaltatas kapcsan?

A vészelharitasok, illetve az Uvegezések soran fel-
haszndlt anyagok, szerelvények csak az eredetivel
vészelharitas célja a vészhelyzetet megel6z6 allapot
helyredllitisa. Amennyiben a rendszeres karbantar-
tas elmulasztasa kovetkeztében ugyanazon a helyen
ismételten el6fordul a vészhelyzetet el6idézé hiba, a
biztositd nem koteles a vészelharitas koltségeit fe-
dezni, igy a szolgaltatds megrendelése esetén azok
Ont terhelik.

2. Mi torténik akkor, ha a vészhelyzet téritését megha-
ladéan meriilnek fel koltségek?

A 25 000 Ft-ot meghalado koltségeket Onnek szamla el-
lenében meg kell fizetnie.

Amennyiben a vészhelyzet egyben a biztositasi szabalyzat
szerint biztositasi esemény is, akkor a biztositd karrende-
zési eljarasanak keretében a szabalyzatban foglaltak sze-
rint megtériti a fennmaradd 6sszeget.

3. Mi torténik akkor, ha nem vészhelyzetrsl van sz6?

Ha nincs vészhelyzet, akkor Onnek karbejelentést kell
tennie a fent megadott elérhetéségek valamelyikén a Biz-
tositd kdzpontjdba, amelyet kovetéen szakértbink tajé-
koztatjak Ont a karrendezés menetérdl.

Ha Onnek a kar helyredllitasara nincs megfelel6 szakem-
bere, akkor a Gyorsmester segélyvonal tud Onnek a meg-
nevezett szakmakban olyan szakembereket ajanlani, akik
segitséget nyuUjtanak a munkak elvégzésében.

4. Milyen gyorsan torténik meg az elharitas?

A biztosito vészhelyzet esetén a lehetd legrovidebb idén
beliil iparost kiild a helyszinre. Amennyiben az On szama-
ra csak egy késGbbi idépont megfelels, de gondoskodott
a tovabbi kdrok megel6zésérél (pl.: elzarta a vizet az épu-
letben, de csak néhany nap mdulva tudja a vizvezeték sze-
rel6t fogadni), a biztositd az esetet vészhelyzetként keze-
li, és a koltségeket a fentiek szerint atvallalja.

5. Ki veheti igénybe a Gyorsmester segélyvonal szol-
galtatast?

Ezt a szolgéltatast azok vehetik igénybe, akik a Groupama
Biztositd Zrt.-nél érvényes, dijjal rendezett, épuletbiztosi-
tast is tartalmazo lakdsbiztositassal vagy tarsashazak ese-
tén teljeskérd épliletbiztositassal (TEB) rendelkeznek.

6. Meddig és hol vehetd igénybe a Gyorsmester se-
gélyvonal szolgaltatas?

A szolgéltatds a lakas- és tarsashaz-biztositas kockazatvi-

selésének kezdetétél a megsziinéséig vehetd igénybe,
Magyarorszag tertletén.

Groupama Biztosito

Zartkorien M(ikodé Részvénytarsasag

Tarsasagunk székhelye:

H-1117 Budapest, Dombévari at 10-11.
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