B OTP GARANCIA BIZTOSITO RT.
AZ OTP BANKCSOPORT TAGJA
1051 BUDAPEST, OKTOBER 6. UTCA 20.

A GB682 JELU OTP BANKKARTYA
BALESETBIZTOSITAS FELTETELEI

1.§ Altalanos rendelkezések

Az OTP Bankkéartya Balesetbiztositasi szerzédés (a tovabbiakban: biztosi-
tas) jelen feltételek alapjan jon létre az OTP Garancia Biztositd Rt. (1051
Budapest, Oktdber 6. u. 20., a tovabbiakban: biztositd), valamint barmely
személy (a tovabbiakban: szerz6dé) kozott.

2.§ Fogalmak

Jelen feltételek alkalmazasa szempontjabol:

(1) Szerzédé: az a személy, aki a biztositasi ajanlatot szerzéddként alair-
ja és aki a diffizetést a biztositasi tartam soran teljesiti.

(2) Biztositott: az a természetes személy, aki az OTP Bank Rt. altal ki-
bocsatott érvényes bankkartyaval rendelkezik, és a biztositasi ajanlatban
biztositottként neveztek meg.

(3) Kedvezményezett: amennyiben a szerz4dé felek masképp nem
allapodnak meg, baleseti rokkantsdg esetén a biztositott, baleseti halél
esetén a biztositasi szerzédésben megnevezett személy, annak hidnya-
ban a biztositott orokose.

(4) Baleset: jelen biztositds szempontjdbdl baleset a biztositas hatalya
alatt a biztositott akaratatdl fliggetlenul bekdvetkezé olyan hirtelen kilsé
behatés, amely kovetkeztében a biztositott 1 éven belil meghal, vagy 2
éven belll maradando egészségkarosodast szenved.

(5) A biztositas szempontjab6l nem mindgsiil balesetnek:
megemelés,

fagyas,

napszuras,

foglalkozasi megbetegedés,

oncsonkitas,

ongyilkossagi kisérlet,

az alabbi tevékenységek soran bekovetkezé balesetek:
ejtéerny6zés; sziklamaszas, barlangkutatas; repiilés - ide
nem értve a menetrendszeriien kozleked6 polgari repiil6-
gépeken bekdvetkezd baleseteket —; gépi erével hajtott
szarazfoldi, vizi, 1égi jarmiiben folytatott sporttevékeny-
ség; dijazasért végzett sporttevékenység.

A baleseti esemény el6tt barmely okbdl karosodott, nem ép
testrészek a biztositasbdl ki vannak zarva.
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3.§ Biztositasi esemény

A biztositd a biztositési dij megfizetése ellenében az aldbbi biztosita-
si események tartamon bellli bekovetkezésének esetére nyujt szol-
géltatast:

a. a biztosftott baleseti haldla,

b. a biztositott baleseti okbdl bekovetkezd 100%-o0s rokkantsaga.

4.§ A kockazatviselés

(1) A biztositasi szerz8dés a szerz6d6 ajanlatanak a biztosité altal torténd
elfogadéséval hatdrozott, 1 éves id6tartamra, frdsban jon létre. A szerzé-
dés az ajanlat alirasat kovetd nap O ordjatdl lép hatalyba, amikor a szer-
z8d6 a biztositasi dijat a biztositd szamlajara vagy pénztaraba befizeti, ille-
téleg a dij megfizetésére vonatkozdan halasztasban &llapodnak meg,
vagy a biztosité dij irdnti igényét birdséagi Uton érvényesiti. Ha a szerz6dé
a biztositési dijat a biztositd képviseljének fizette, a dijat legkésdbb a fize-
tés napjatdl szamitott negyedik napon a biztosité szamlgjéra, illetéleg
pénztaradba beérkezettnek kell tekinteni; a szerz6dd azonban bizonyithat-
ja, hogy a dij kordbban érkezett be.

(2) A szerz6dés akkor is 1étrejon, ha a biztosité az ajanlatra tizenot napon
belll nem nyilatkozik. llyen esetben a szerzédés az ajanlatnak a biztositd
vagy képvisel6je részére tortént dtadasa idépontjara visszamend hatéllyal
jon létre.

(3) Az ajanlat esetleges elutasitasat a biztositd nem koteles indokolni.

(4) A biztositasi idészak a biztositas tartaman bellli, az egyes biztositési
évforduldk kozotti 1 év.

(5) A biztositas tartamanak lejartakor, a szerz6do felek ellenkezd tartalmu
jognyilatkozaténak hidnyéaban, a biztositéds automatikusan egy évvel meg-
hosszabbodik, ha a kdvetkezd egy éves idészakra a biztositd altal megha-
tarozott dijat a szerz6d6 annak esedékességekor befizeti. Ezt a szabélyt a
hosszabbitas leteltekor is megfeleléen alkalmazni kell.

(6) A biztositd a biztositasi szerzédés létrejottérdl kotvényt allit ki, melyet
a szerzddé rendelkezésére bocsat.

5.§ A biztosit6 szolgaltatasa és a biztositas dija
(1) A biztositas dijat és a biztositd szolgaltatasat az alabbi tablazat tartal-
mazza:

Szolgaltatas

Baleseti haldleseti
kifizetés 1900000Ft| 4900 O00Ft | 9900000 Ft
100%-0s baleseti
rokkantsagi kifizetés | 1900 000Ft| 4900 000Ft| 9900000 Ft
Biztositas éves dija 1900k 4900 Ft 9900 Ft

Biztositasi 6sszeg

A biztositd szolgaltatasainak teljesitése a magyar torvényes fizetéeszkoz-
ben, a szolgéltatasra jogosult altal megjelolt médon torténik.

(2) A biztositas egyszeri dijfizetés. A biztositas dija az ajanlat alairdsakor,
illetve meguijitasakor esedékes. A diffizetés az ajanlaton megjelolt médon
torténik.

(3) A biztositott az ajanlat aléirdséval felmentést ad az orvosi titoktartas
alél minden olyan orvosnak, kérhdznak és egészségligyi intézménynek,
amelyeknél kezelték és felhatalmazza a biztositdt, hogy a kozolt adatok,
tudomasdra jutott egyéb koriilmények ellenérzése céljabdl ezektdl a koc-
kazat elvéllaldsa vagy a szolgaltatds mértékének megallapitadsa céljabdl
az e szempontokbdl Iényeges informéacidkat beszerezze, valamint
ugyanebbdl a célbdl mas biztositéval, a tdrsadalombiztositéval és egyéb
hatdsaggal kapcsolatba Iépjen.

(4) Tovébba a haldleseti szolgltatds vonatkozasaban felmentést ad az
orvosi titoktartas aldl a biztositasi eseménnyel kapcsolatos informdcidkra
nézve minden olyan orvosnak, kérhaznak és egészséglgyi intézmény-
nek, amelyek kezelni fogjék, és felhatalmazza a biztositét, hogy ugyaneb-
bdl a célbdl maés biztositdval, a tarsadalombiztositoval és egyéb hatdsag-
gal kapcsolatba lépjen.

6.§ A biztositas megsziinése

(1) A biztositas megsz(inik:

a. a biztositds tartamanak lejartakor, amennyiben valamely szerz6dé fél
a biztositds megsziintetését irdsban kéri, vagy az Ujboli esedékes dijat
a szerz6dé nem fizeti be; ez utébbi esetben a dij esedékességét kove-
té 1. hénap utolsé napjan;

b. a biztositott haldla esetén;

¢. a biztositott 100%-0s, baleseti eredetli megrokkanésa esetén.

(2) A balesetbdl eredé 100%-0s egészségkarosodasnak tekintjik kilo-

nosen:

- mindkét szem latoképességének elvesztése,

- mindkét felkar, alkar, kéz elvesztése,

- egyik kar, vagy kéz és comb, vagy labszér egylittes elvesztése (felsd
végtag + alsd végtag csonkolasa).

(3) A baleseti dllandd egészségkarosodas mértékét a fel nem sorolt ese-

tekben a biztositd orvosa dllapitia meg. A biztositott (vagy a szerzdo) pa-

nasszal élhet és kérheti a dontés fliggetlen orvosokbdl &llé bizottsag altali

fellilvizsgélatat. Az orvosi bizottsdg mikodésérdl jegyzékonyvet készit,

dontésérél hatérozatot hoz. E dokumentumokba az igyfél betekinthet.

A TUV CERT tanUsitja, hogy az OTP Garancia Biztositd Rt.
mUkodése az ISO 9001 nemzetkozi szabvanyban meg-

Dl IS0 9001
Zortifkat: 06/10012288..

fogalmazott minéségugyi kovetelményeknek megfelel.

Nyomtatvanyszam: 1104/4




Az orvosi bizottsag eljarasaval kapcsolatos koltségeket az tigyfél viseli, ki-
véve, ha az orvosi bizottsag az igyfél javara dontott. Amennyiben az orvo-
si bizottsag az lgyfél javara dontott, a koltségeket a biztositd fizeti.

7.8 A biztosito teljesitése

(1) A biztositasi eseményt annak bekovetkeztétdl szamitott 8 munkana-
pon belll személyesen vagy frésban a biztositd barmely szervezeti egy-
ségénél be kell jelenteni, a szlikséges felvildgositasokat meg kell adni, és
lehetévé kell tenni a bejelentés és a felvildgositasok tartalménak ellendr-
zését. Ennek elmaradésa esetén a biztositd annyiban mentesdl, amennyi-
ben lényeges kortlmények kiderithetetlenné valnak.

(2) A biztositasi szolgéltatas igénybevételéhez az aldbbi iratokat kell a
szolgaltatas igénybevételére jogosultnak a biztositéhoz benydjtani:
biztositasi kotvényt,

a biztositasi dij fizetését igazold okmanyt,

hatdsagi eljaras esetén az erre vonatkozo iratokat,

a biztosité altal igényelt, az igény elbirdldsdhoz sziikséges egyéb
iratokat.

A biztositd szolgéltatasat az elbirdldshoz sziikséges valamennyi irat kéz-
hezvételét kdvetd 15 napon belll teljesiti.
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8.§ A biztositéo mentesiilése

(1) A biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése alél, ha:

a. a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa
kovetkeztében vesztette életét,

b. a biztositott szandékosan elkovetett stilyos blincselekmé-
nye folytan vagy ezzel 6sszefiiggésben, illetve a szerz6dés-
kotéstol szamitott 2 éven beliil elkévetett 6ngyilkossaga
kovetkeztében halt meg.

(2) A biztosité mentesiil fizetési kotelezettsége alél, amennyi-

ben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen

a. a biztositott, illetéleg a szerz6dé fél,

b. veliik k6zos haztartasban él6 hozzatartozéjuk,

c. a biztositottnak a szabalyzatban megallapitott munkakort
betolté alkalmazottai, illet6leg megbizottai,

d. a biztositott jogi személynek a szabalyzatban meghataro-
zott tagjai vagy szervei szdndékosan vagy stlyosan gon-
datlanul okoztak.

(3) Kizart kockazatok

A biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése alél tovab-

ba, ha a halal, illetve rokkantsag:

a. a biztositott sulyosan ittas allapotaval (2,51 ezrelék vagy
ennél magasabb véralkoholszint) kézvetlen okozati 6ssze-
fliggésben,

b. a biztositott jogositvany nélkiili vagy ittas gépjarmi veze-

tése kozben,

. kabit6 vagy bodité hatasu szer altal befolyasolt allapotban,

. haborus, polgarhaborus harci cselekmények soran,

e. AIDS virusfert6zottséggel valé okozati 6sszefliggésben
kovetkezett be.
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9.§ Maradékjogok

A biztositasi szerzédés nem dijmentesitheté, nem vasarolhatd vissza,
nyereségrészesedésre nem jogosit. A jelen feltételek alapjan létrejové biz-
tositds vonatkozdsaban a biztositd kotvénykdlesont nem nydit.

10.§ Az ligyfelek személyes adatainak kezelésére vonatkoz6

elvi és gyakorlati tudnivaldk

(1) Ertelmezé rendelkezések:

a. személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azo-
nosithatd) természetes személlyel (a tovébbiakban: érintett) kap-
csolatba hozhat6 adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatko-
z6 kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran
mindaddig megdrzi e minéségét, amig kapcsolata az érintettel
helyredllithatd. A személy kilonosen akkor tekintheté azonositha-
tonak, ha 6t - kozvetlenll vagy kdzvetve - név, azonosito jel, ille-
téleg egy vagy tobb, fizikai, fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kultura-
lis vagy szocidlis azonosséagara jellemzd tényezd alapjan
azonositani lehet;

b. hozzajarulas: az érintett kivansédganak onkéntes és hatarozott ki-
nyilvanitdsa, amely megfeleld tajékoztatadson alapul, és amellyel fél-

reérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok -
teljes korl vagy egyes mUveletekre kiterjedd - kezeléséhez;

c. adatkezelé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi szemé-
lyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely a személyes ada-
tok kezelésének céljidt meghatérozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznélt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja,
vagy az éltala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja;

d. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol figgetlenil a személyes
adatokon végzett barmely mdvelet vagy a miveletek Gsszessége,
igy példaul gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhaszndldsa, tovabbitdsa, nyilvdnosséagra hoza-
tala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zdrolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznélasanak
megakadalyozésa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositésdra alkalmas fi-
zikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése is;

e. adattovabbitds: ha az adatot meghatérozott harmadik személy
szémara hozzéférhet6vé teszik;

f. adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddd techni-
kai feladatok elvégzése, fliggetleniil a muveletek végrehajtasahoz al-
kalmazott médszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl;

g. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi sze-
mélyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely az adatkezel
megbizdsabdl - beleértve a jogszabély rendelkezése alapjan torténd
megbizast is - személyes adatok feldolgozasat végzi;

h. biztositasi titok: minden olyan - dllamtitoknak nem mindsiild - a
biztosito, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szaktandcsadd rendelkezé-
sére 4ll6 adat, amely a biztositd, a biztositdskozvetitd, a biztositasi
szaktanacsadd egyes Uigyfeleinek (ideértve a kérosultat is) személyi
kortilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodaséara vagy a biz-
tositoval kotott szerz8déseire vonatkozik;

i. dgymenet kiszervezése: a biztositd biztositasi tevékenysége vala-
mely részének végzésére mast biz meg;

J. biztosito: OTP Garancia Biztositd Rt., székhely: Magyarorszag. 1051

Budapest, Oktéber 6. u. 20., Févarosi Birdsag, mint Cégbirdsag altal
Cg. 01-10-041071. szam alatt bejegyezve;

k. dgyfél aszerz6do, a biztositott, a kedvezményezett, a kdrosult, a biz-
tositd szolgéltatdsara jogosult mas személy; az adatvédelemre vonat-
kozo rendelkezések alkalmazésaban ligyfél az is, aki a biztositd szama-
ra szerzédéses ajanlatot tesz;

I. egészségligyi adat. az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolddd
személyes adatok védelmérdél szold 1997. évi XLVII. torvényben fog-
lalt meghatdrozas szerinti fogalom;

m. kiilféldi: a devizakorldtozdsok megsziintetésérdél, valamint egyes
kapcsolédd torvények maodositasardl szold 2001. évi XCIIl. torvény
2.8-4nak 2. pontjdban meghatérozott fogalom;

n. lzleti titok: a Polgari Torvénykonyvrdl szold 1959. évi IV. torvény
(a tovabbiakban: Ptk.) 81.8-anak (2) bekezdésében meghatarozott
fogalom.

(2) Az adatkezelés célja

A biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szold 2003. évi LX. torvény

(a tovébbiakban Bit.) 155.§ (1) bekezdése alapjan a biztositd adatkezelé-

sének célja a biztositasi szerzédés megkotéséhez, modositdsdhoz, allo-

manyban tartdsdhoz, a biztositasi szerzédésbdl szarmazé kovetelések
megitéléséhez sziikséges, vagy a Bit-ben meghatdrozott egyéb cél.

A biztosité az Ugyfél elézetes hozzajarulasaval az alabbi célokbdl is végez

adatkezelést:

- Ugyfelek tajékoztatdsa és marketing tevékenység (értve ezalatt a biz-
tosftasi, illetve méas célbdl torténd Uizleti kapcsolatfelvételt, az tigyfélak-
ciok szervezését is);

- Ugyfélnyilvantartas vezetése;

- jogi eljdrasok, panaszigyintézés folytatasa;

- a biztositasi szerz6déshdl eredd igények teljesitése.

Az Ugyfél a biztositasi ajdnlat, biztositasi szerz6dés, illetve a titoktartas

aldli felmentésrél szol6 nyilatkozat alairdsaval hozzajérul az adatainak a

jelen paragrafusban, illetve a szerz6désben meghatarozottak szerinti

kezeléséhez.

(3) A kezelt adatok meghatarozasa (biztositasi titokkorok)

a. az ugyfél személyi adatai, a nem természetes személyek adatai,

b. a biztositasi 6sszeg, a kockazatelbirdlds adatai,



c. az egészségi allapottal Osszefliggd adatok,

d. a kifizetett biztositasi szolgaltatas Osszege és a kifizetés ideje,

e. a biztositasi szerzédéssel, létrejottével, modositasaval, nyilvantartasé-
val, a szolgéltatassal 0sszefliggd, valamint a szolgéltatas teljesitéséhez
szilkséges Gsszes lényeges tény és korilmény.

Az a-b. pontokba tartozo, a biztositasi ajanlaton szereplé adatok (az

ado-, a telefonszdm és az e-mail cim kivételével), valamint a ¢. pontban

meghatérozott adatok nélkilozhetetlenek a szerzédés megkotéséhez,
illetve a szolgaltatas teljesitéséhez.

Az adatszolgalgatds minden adat vonatkozaséban onkéntes, de a fen-

tebb megjelolt adatok hidnya a kockézat meghatarozésat lehetetlenné te-

szi, amely a biztositasi ajanlat visszautasitadsat vonhatja maga utan.

A fentieken tiimenden a biztositd jogosult mindazokat az tigyfél altal on-

ként megadott adatokat kezelni, melyek a 2. pontban felsorolt célokbdl

sziikségesek. A biztositd azonban az ligyfeleknek csak azon biztositési tit-
kait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzédéssel, annak Iétrejotté-
vel, nyilvéntartasdval, és a szolgéltatdssal Osszefliggenek.

Az Ugyfél egészségi dllapotéval Osszefliggd adatokat a biztositd a Bit.

165.8 (1) bekezdésében - illetve jelen paragrafus (2) bekezdésében -

meghatarozott célokbdl, az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddd sze-

mélyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései
szerint, kizérolag az érintett irasbeli hozzéjéruldsaval kezelheti.

A kizérélag szamitastechnikai eszkozzel végrehajtott automatizalt adat-

feldolgozassal az érintett személyes jellemzéinek értékelésére csak ak-

kor kerllhet sor, ha ahhoz kifejezetten hozzajarult, vagy azt torvény le-
hetévé teszi.

(4) A biztositasi titoknak mingsiilé személyes adatok kezelé-

sénél az alabbiak szerint jar el a biztosito

a. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korldtozas nélkil - ha torvény
masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a biztositd
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biz-
tositéval kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen moédon hozzaju-
tottak.

b. Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha
b/ 1. abiztositd lgyfele vagy annak torvényes képviselbje a kiszolgal-

tathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatko-
zban irdsban felmentést ad,
b/2. aBit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

c. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége a Bit-ben foglaltak
szerint nem &ll fenn: a feladatkorében eljard Felligyelettel; a folyamat-
ban 1évé bintetdeljdras keretében eljaré nyomozd hatdsaggal és
ligyészséggel; blintetéligyben, polgéri tgyben, valamint a csédelja-
ras, illetve a felszdmolasi eljaréas ligyében eljard birdsaggal, tovabba a
végrehajtasi Ugyben eljaré onallé birdsagi végrehajtoval; a hagyatéki
lgyben eljaré kozjegyzével; meghatarozott esetekben az addhatd-
saggal; a feladatkdrében eljdré nemzetbiztonséagi szolgdlattal; a bizto-
sitoval, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi tevé-
kenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkorében eljaréd
Gazdasdagi Versenyhivatallal; a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal;
az egészséglgyrdl széld 1997. évi CLIV. torvény 108.§ (2) bekezdé-
sében foglalt egészségligyi hatdsaggal; a kiilon torvényben meghata-
rozott feltételek megléte esetén a titkosszolgélati eszkozok alkalmaza-
sara, titkos informacid gyUjtésre felhatalmazott szervvel, a
viszontbiztositéval, valamint kozos kockazatvéllalds (egydittbiztositas)
esetén a kockazatvallald biztositokkal; a Bit-ben szabdlyozott adatto-
vabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast
vezetd Hivatallal; az dllomanyéatruhazas keretében dtadasra kerdilé biz-
tositasi szerzédési allomany tekintetében az atvevd biztositéval; a kér-
rendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges ada-
tok tekintetében a Kdrtalanitdsi Szamlat kezeld szervezettel, az
Informacids Kozponttal, a Kartalanitdsi Szervezettel és a karrendezési
megbizottal; az eurdpai unids tdmogatasok felhasznalasat szabalysze-
rliségét ellenérzé Eurdpai Csalasellenes Hivatallal (OLAF), a kiszer-
vezett tevékenység végzéséhez szilkkséges adatok tekinte-
tében a kiszervezett tevékenységet végzével szemben.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil a fentebb
meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

Az addhatdsaggal szemben a biztositasi titok megtartasanak kotele-
zettsége abban az esetben nem 4l fenn, ha addéligyben, az addhatd-
sag felhivasara a biztositot torvényben meghatarozott korben nyilatko-
zattételi kotelezettség, illetve, ha biztositdsi szerzédésbdl eredd

adokatelezettség alé esé kifizetésrdl torvényben meghatarozott adat-
szolgéltatasi kotelezettség terheli.

A biztosité a b-f. pontokban meghatarozott esetekben és
szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbit-
hatja.

d. A biztositd a nyomozd hatdség, valamint a polgari nemzetbiztonsagi

szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul tdjékoztatast adni, ha
adat mertil fel arra, hogy a biztositasi Ugylet kabitészer-kereskedelem-
mel, terrorizmussal, illegélis fegyverkereskedelemmel vagy a pénzmo-
sas blincselekményével van 0sszefliggésben.
A biztositd a nyomozo hatésagot a ,halaszthatatlan intézkedés” jelzés-
sel ellatott, kiilon jogszabdlyban el6irt tgyészi jovahagyast nélkiilozé
megkeresésére is koteles tajékoztatni az dltala kezelt, az adott tiggyel
0sszefliggd, biztositasi titoknak mindstild adatokrdl.

e. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal a harmadik or-
szagbeli biztositdhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szerve-
zethez (harmadik orszagbeli adatkezeld) torténé adattovabbitas abban
az esetben, ha a biztositd tigyfele (adatalany) ahhoz irdsban hozzajérult,
és a harmadik orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogszabélyok &ltal t&-
masztott kovetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljeslinek, valamint a harmadik orszagbeli adatke-
zel6 székhelye szerinti dllam rendelkezik a magyar jogszabalyok éltal ta-
masztott kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszabdllyal.

7. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan dsszesitett adatok szol-
géltatdsa, amelybél az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata
nem dllapithaté meg; a jogalkotds megalapozasa és a hatésvizsgéla-
tok elvégzése céljabdl a Pénziigyminisztérium részére személyes
adatnak nem mindstilé adatok dtadésa.

A fentebb meghatérozott adatok dtadasat a biztositd a biztositési titok
védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

g. Az adattovabbitési nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az
adattovabbitastdl szamitott b év elteltével, a Bit. 154.§ ald esé adatok
vagy az adatvédelmi torvény szerint kilonleges adatnak mindstild
adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével toroni kell.

h. Az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az irdnyadok.
Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az
érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerzédésben ne-
vesitett jogosult is gyakorolhatja.

. A biztositd, biztositaskozvetitéi és szaktanacsaddi vallalkozas jogutdd
nélkuli megszUinése esetén a biztositd, a biztositaskozvetitéi és szakta-
nacsadoi véllalkozas altal kezelt tzleti titkot tartalmazd irat keletkezésé-
16l szamitott 60 év mulva a levéltéri kutatasok céljéra felhasznalhato.
Nem lehet Uzleti titokra vagy biztositasi titokra vald hivatkozassal
visszatartani az informaciot a kézérdekU adatok nyilvanosséagara és a
kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo kiilon térvényben meghaté-
rozott adatszolgéltatasi kotelezettség esetén. Az Uizleti titokra és a biz-
tosftasi titokra egyebekben a Ptk. 81.§-4ban foglaltakat kell megfele-
|6en alkalmazni.

(5) Az adatkezelés id6tartama

A biztositd a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak

idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illet-

ve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd a létre nem jGtt biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes

adatokat addig kezelheti, ameddig a szerzédés létrejottének meghidsula-

saval kapcsolatban igény érvényesithetd.

(6) Az adatkezelésre vonatkozé egyéb rendelkezések

a. Az lgyfelek adatait a biztosit a sajét informatikai rendszerében, sz&-
mitdgépes Uton is kezeli.

b. A biztositd az adatkezelés sordn betartja a személyes adatok védel-
mérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi
LXIIl. torvény, a Bit., valamint az egyéb hatalyos jogszabalyok ren-
delkezéseit.

c. A biztositd az lgyfél kérésére a biztosito &ltal vezetett nyilvantarta-
sokban térolt sajat adatairdl, annak kezelésérdl tajékoztatast ad, vala-
mint az Ugyfél &ltal kezdeményezett adathelyesbitéseket nyilvantar-
tdsaiban atvezeti.

d. Az ligyfél élhet a személyes adatok védelmérdl és a kozér-
dekii adatok nyilvanossagardl sz6lé 1992. évi LXIII. tor-
vényben biztositott egyéb jogaival (pl. tiltakozasi jog, biro-
sagi igényérvényesités) is.



e. A biztositd gondoskodik az adatok biztonsagérdl, és megteszi azokat
a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabélyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre jut-
tatdsahoz sziikségesek.

. Az adatokat a biztositd védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltozta-
tds, nyilvadnosségra hozés, torlés vagy megsemmisités, valamint a vé-
letlen megsemmistilés és sértilés ellen.

g. Ajelen paragrafusban hivatkozott jogszabalyok a biztosité tgyfélszol-
gdlati irodaiban, valamint a www.garancia.hu honlapon megtekint-
hetéek.

(7) Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozdk

A biztosité az ligyfél hozzajarulaséaval az tigyfél (3) bekezdésben megha-

tarozott adatait (biztositasi titokkoroket az egészségi allapotra vonatkozo,

valamint a kilonleges adatok kivételével) az OTP Bankcsoport tagjai ré-
szére marketing, egységes Ugyféinyilvantartas és Uzleti kapcsolatfelvétel
céljdbol dtadhatja.

Az OTP Bankcsoport tagjai az adat, illetve titokvédelemre vonatkozo jog-

szabdlyokat kotelesek betartani.

Az OTP Bankcsoport tagjainak felsorolésa, valamint aktuélis fontosabb

adatai a biztositd Ugyfélszolgélati iroddiban, valamint a www.garancia.nu

honlapon megtekinthetéek.

Az OTP Bankcsoport néhany nagyobb tagjanak fébb adatai az alabbiak:

OTP Bank Rt. Cg.01-10-041585

1051 Budapest, Nador u. 16. Telefon: 06 1353 1444
Fax: 06 1312 6858
E-mail: info@otpbank.hu
Honlap: www.otpbank.hu

Merkantil Bank Rt. Cg. 01-10-041465

1051 Budapest, Jozsef Attila u. 24. Telefon: 06 1429 7600

Telefax: 06 1429 7601
Honlap: www.merkantil.hu
OTP Lakastakarékpénztar Rt. | Cg. 01-10-043407
1052 Budapest, Vadéasz u. 12. Telefon: 06 1486 6366
Telefax: 06 1486 6315
Honlap: www.otp-itp.hu

OTP Jelzalogbank Rt. Cg.01-10-044659

1051 Budapest, Dedk Ferenc u. 7-9.

OTP Ingatlan Rt. Cg.01-10-0415564

1066 Budapest, Mozsér u. 8. Telefon: 06 13733800
Telefax: 06 14280114
Honlap: www.otpirthu

OTP Pénztarszolgaltaté Rt. Cg. 01-10-045076

1051 Budapest, Mérleg u. 4. Telefon: 06 1429 7400
Telefax: 06 1266 6349
Honlap: www.otpnyugdij.hu

OTP Travel Kft. Cg.01-09-060469

1066 Budapest, O utca 6/a. Telefon: 06 13019099
Telefax: 06 1301 9080
Honlap: www.otptravel.hu

b. A Bit. 167.§ (1) bekezdésének o) pontja alapjan a biztositasi titok
megtartasanak kotelezettsége nem &ll fenn a kiszervezett tevékeny-
ség végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevé-
kenységet végzdvel szemben. A kiszervezett tevékenységet végzdk
részére a biztositd az Ugyfelek személyes adatait tovabbithatja.

Az Ugymenet kiszervezését végzé fontosabb jogalanyokra, szerveze-
tekre, az &ltaluk végzett tevékenység leirasara vonatkozé tajékoztatd a
biztosftd Ugyfélszolgdlati irodain, és a www.garancia.hu honlapon
megtekinthetd.

A biztositéval kotott szerz6dés alapjan kizardlag a kiszervezett tevé-
kenység végzéséhez szilkséges célokra hasznalhatdak a biztositotdl
kapott adatok. A kiszervezett tevékenységet végzok az adat- és titok-
védelemre vonatkozd jogszabdalyokat kotelesek betartani. A biztosita-
si titok megdrzésére vonatkozd kotelezettséget, feleldsséget, és a titok
megtartasa érdekében teendd intézkedéseket a velik kotott szerz6-
dés is biztositja. A kiszervezett tevékenységgel harmadik személynek
okozott barmely kérért a biztosité felel.

Amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében a biztositd az ligy-
feleinek személyes adatét tovabbitia a kiszervezett tevékenységet

végz6hoz, Ugy a kiszervezett tevékenységet végzd a biztositd adatfel-
dolgozojanak minéstil.

c. Abiztosito az ligyfél hozzajarulasaval az ligyfél (3) bekezdésben meg-
hatérozott adatait (biztositasi titokkoroket az egészségi éllapotra vonat-
kozd, valamint a kiilénleges adatok kivételével) a biztositoval szerzé-
déses kapcsolatban allo biztositaskozvetitdk szamara Uzletszerzés,
prevencios és intervencios tevékenység céljabol dtadhatja.

11.§ Zar6 rendelkezések

(1) A kotvény megsemmisiilése vagy elvesztése esetén a biztositd a
szerz6d6 fél irdsbeli nyilatkozatéra az eredeti kotvényrdl a kérelem kéz-
hezvételétél szamitott 60 napon belll hiteles masolatot allit ki, miutan az
okirat megsemmistilésérél vagy elvesztésérdl a kérelmezd irdsban teljes
bizonyitd erejii maganokiratban nyilatkozatot tett. A hiteles masolat kiada-
saval egyidejlleg az eredeti kotvény hatdlyat veszti. A hiteles méasolat kial-
litdsanak koltségei a kérelmezét terhelik.

(2) A biztositasbdl eredé igények eléviilési ideje b év.

(3) A jelen feltételek alapjan létrejovd biztositdsi szerz6dés vonatkozasa-
ban az alkalmazandd jog a Magyar Koztarsasag joga. A jelen feltételek-
ben nem szabalyozott kérdések vonatkozasaban a Magyar Koztarsasag
Polgéri Torvénykonyvérdl szold 1959. évi IV. torvény és az egyéb hata-
lyos magyar jogszabdlyok rendelkezései irdnyadok. A biztositasi szerzé-
déssel kapcsolatos addjogi kérdésekben a személyi jovedelemadorol
52616 1995. évi CXVII. torvény, a tdrsasagi adérdl és osztalékadordl szo-
16 1996. évi LXXXV. térvény, az addzas rendjérdl széld 1990. évi XCl.
torvény, és az egyéb hatélyos magyar jogszabalyok az irdnyadok.

(4) A jelen feltételekkel meghatarozott biztositdsokbdl szarmazé vala-
mennyi perre kizarolagosan a Pesti Kézponti Kerlileti Birdsag, illetve ha-
taskortdl figgden a Févérosi Birdsag az illetékes.

(5) Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmerilé panasz esetén
az ugyfél elséfokon az OTP Garancia Biztositd Rt. kotvényen megnevezett
szervezeti egységéhez, masodfokon az OTP Garancia Biztositd Rt. Koz-
ponti Ugyfélszolgdlati Irodéjahoz (1051 Budapest, Oktdber 6. u. 20.),
mint masodfokon eljaré szervhez fordulhat. A biztosito felett a szakmai
felligyeletet a Pénzligyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1013 Budapest,
Krisztina krt. 39., illetve 1535 Budapest, 114 Pf. 777) gyakorol. Az tigyfél
a panaszaival a Fogyasztovédelmi Féfelligyeléséghez (1088 Budapest,
Jozsef krt. 6., 1364 Budapest, Pf. 234) és a Kereskedelmi és Ipari Kama-
ra mellett mdkoddé megyei békéltetd testiiletekhez is fordulhat. Az tgyfél
a biztositéval szembeni igényeit birdsdgi Uton is érvényesitheti.

Biztositonk legfontosabb adatai:

Név: OTP Garancia Biztosito Rt.

Székhely: Magyarorszag, 1051 Budapest, Oktober 6. u. 20.

Levélcim: 1387 Budapest, Pf. 1049

Jogi forméja: részvénytarsasdg (alapitva 1987)

Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041071

Térsasagunk a Févarosi Birdsagnal, mint Cégbirdsagnal kertilt bejegyzésre.



